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คำสำคัญ 

แรงจูงใจในการทองเที่ยว  

กลุมเยาวชนGenZ  

การทองเที่ยวเชิงนิเวศ 

 
 

 บทคัดยอ   

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาพฤติกรรมของกลุมเยาวชน Gen Z ในการ

ตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวเชิงนิเวศในเขตพื้นที่เกาะลาน จังหวัดชลบุร ี2) ศึกษาแรงจูงใจของ

กลุมเยาวชน Gen Z ในการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวเชิงนิเวศในเขตพื้นท่ีเกาะลาน จังหวัด

ชลบุรี ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ี คือ เยาวชน Gen Z จำนวน 400 คน ใชแบบสอบถาม

เปนเครื ่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก รอยละ 

คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบวา 1) การตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวเชิง

นิเวศในเขตพื้นที่เกาะลาน จังหวัดชลบุรี ของกลุมเยาวชนGen Z โดยคาเฉลี่ยหลังการเก็บ

ขอมูล แรงจูงใจผลักดัน (Push Factor) เทากับ 4.43 อยูในระดับมากที่สุด และแรงจูงใจ

ดึงดูด (Pull Factor) เทากับ 4.38 อยูในระดับมากที่สุด 2) การตัดสินใจเดินทางทองเที่ยว

เชิงนิเวศในเขตพื้นที่เกาะลาน จังหวัดชลบุรี ของกลุมเยาวชนGen Z มีแรงจูงใจผลักดัน 

(Push Factor) ที่ตองการพักผอนหยอนใจจากการใชชีวิตประจำวัน อยูในระดับมากที่สุด 

โดยมีคาเฉลี่ย เทากับ 4.65 และแรงจูงใจดึงดูด (Pull Factor) ดานชื่อเสียงของสถานท่ี

ทองเที่ยว อยูในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย เทากับ 4.50 
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 ABSTRACT    

This research aimed to 1) study the behavior of Generation Z youth in their 

decision-making process when traveling for ecotourism in the Koh Larn area, 

Chonburi Province, and 2) investigate the motivations of Generation Z youth 

in making decisions to travel for ecotourism in the Koh Larn area, Chonburi 

Province. The population used in this research was of 400 Generation Z 

youths. The research instrument was a questionnaire. Statistics for data 

analysis were percentage, mean, and standard deviation. The research 

findings were as follows: 1) The decision to travel for ecotourism in the Koh 

Larn area, Chonburi Province, among Generation Z youth showed an average 

score of 4.43 for push factors, indicating the highest level of motivation, and 

4.38 for pull factors, also indicating a very high level. 2) The decision to travel 

for ecotourism in the Koh Larn area, Chonburi Province, among Generation Z 

youth, showed the highest push factor motivation related to relaxation and 

relief from daily life, with an average score of 4.65, and the highest pull factor 

motivation related to the reputation of the tourist destination, with an 

average score of 4.50. 
  

1. บทนำ  

ในปจจุบันอุตสาหกรรมการทองเที่ยวมีบทบาทสำคัญตอเศรษฐกิจของประเทศไทย โดยเฉพาะการทองเที่ยวเชิงนิเวศทาง

ทะเลที่ไดรับความนิยมเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง การทองเที่ยวอยางมีความรับผิดชอบในแหลงธรรมชาติทางทะเลที่มีเอกลักษณเฉพาะถิ่น 

และแหลงทองเที่ยวท่ีเก่ียวเนือ่งกับระบบนิเวศทางทะเล โดยมีกระบวนการเรียนรูรวมกันของผูที่เก่ียวของภายใตการจัดการสิ่งแวดลอม

และการทองเที่ยวอยางมีสวนรวมของทองถ่ิน เพื่อมุงใหเกิดจิตสำนึกตอการรักษาระบบนิเวศอยางยั่งยืน (บริษัทแดชเอ็มวีจำกัด, 2566) 

กลุมนักทองเที่ยวเจเนอเรชัน Z (Gen Z) เปนกลุมที่มีแนวโนมใหความสนใจในการทองเที่ยวเชิงนิเวศมากขึ้น เนื่องจากพฤติกรรมการ

เดินทางของคนกลุมนี้แตกตางจากรุนกอน ๆ พวกเขามุงเนนการแสวงหาประสบการณใหม ๆ สนใจการทองเที่ยวที่มีความหมาย และ

ใหความสำคัญกับความยั่งยืนทางสิ่งแวดลอมมากกวาความบันเทิงในรูปแบบดั้งเดิม นอกจากนี้ แรงจูงใจดึงดูดในการออกเดินทาง

ทองเที่ยวคือ โซเชียลมีเดีย มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวของ Gen Z อยางมาก โดยเฉพาะแพลตฟอรมอยาง TikTok 

และ Instagram ที่ทำใหพวกเขาคนพบจุดหมายปลายทางใหม ๆ และตองการสัมผัสประสบการณการทองเที่ยวในลักษณะเดียวกับที่

ไดรับแรงบันดาลใจจากอินฟลูเอนเซอรดานการทองเที่ยว และแรงจูงใจผลักดันในการออกเดินทางทองเท่ียวของคน Gen Z ก็คลายกับ

คนรุนอื่น ๆ คือ ไปเพ่ือพักผอน หลีกหนีความวุนวาย ใชเวลากับเพื่อนและครอบครัว แตพวกเขามีแนวโนมที่จะออกเดินทางดวยเหตุผล

อยางการผจญภัย และการพบกับประสบการณทางวัฒนธรรมใหม ๆ เพราะพวกเขาแสวงหาสิ่งใหมที่นาสนใจอยูเสมอ อีกเหตุผลคือ

ทองเที่ยวเพื่อสุขภาพจิตที่ดี เพราะคนในเจเนอเรชันนี้ใหความสำคัญกับสุขภาพและความเปนอยูที่ดีอยางมาก ทั้งนี้ ระหวางเดินทาง

ทองเท่ียวคนเจนซีนิยมไปเที่ยวชม สัมผัสวัฒนธรรมใหม ทานอาหาร ทองเท่ียวทางธรรมชาติ พบผูคนใหม ๆ แตคนเจนซีสนใจการเที่ยว

คลับหรือสถานบันเทิงนอยที่สุด เพราะพวกเขาสนใจการทองเที่ยวสัมผัสธรรมชาติและสัมผัสวัฒนธรรมในทองถิ่นมากกวาและคน   

Gen Z ไมเพียงเดินทางทองเที่ยวเพ่ือพักผอน พวกเขาตองการทองเที่ยวแบบยั่งยนื เพื่อสรางรายได การจางงาน และการอนุรักษระบบ

นิเวศในทองถ่ินที่ไปเยือน และสวนใหญชอบการเดินทางและที่พักที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม เพ่ือลดผลกระทบดานลบตอการทองเที่ยว 

และสนับสนุนแบรนดทีม่ีแนวทางปฏิบัติที่ยั่งยนื (สีน้ำ, 2566) เกาะลานเปนหนึ่งในแหลงทองเท่ียวเชิงนิเวศทางทะเลที่ไดรับความนิยม
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ของเมืองพัทยา ซึ่งเปนเมืองทองเที่ยวหลักของประเทศไทย เกาะลานมีทรัพยากรธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ หาดทรายขาวสะอาด       

น้ำทะเลใส และแนวปะการังที่ยังคงความสมบูรณ จึงกลายเปนแหลงทองเที ่ยวที่ดึงดูดนักทองเที่ยวทั ้งชาวไทยและชาวตางชาติ 

นอกจากนี้ ชุมชนทองถิ่นบนเกาะลานยังมีการพัฒนากิจกรรมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ รวมถึงโครงการฟนฟูระบบนิเวศทางทะเลเพ่ือ

รักษาสภาพแวดลอมใหคงอยูอยางยั่งยนื (ธนวิชญ, 2566) 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของกับแรงจูงใจของนักทองเที่ยว Gen Z ในการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวเชิงนิเวศ

ในเขตพื้นที่เกาะลาน จังหวัดชลบุรี โดย กชพรรณ (2563) ศึกษาแรงจูงใจการทองเที่ยวและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยที่

เดินทางมาทองเที่ยวในชุมชนบางกะเจา จังหวัดสมุทรปราการ พบวา นักทองเที่ยวกลุ มนี้มีปจจัยผลักดันในระดับมากที่สุด คือ      

ความตองการพักผอนหยอนใจ งานวิจัยของกัญจน และคณะ (2564) ศึกษาแรงจูงใจของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มีผลตอการทองเที่ยว

เชิงนิเวศในรูปแบบแคมป ปงจังหวัดนครนายก พบวา แรงจูงใจทางการทองเที่ยวที่มีผูตอบแบบสอบถามมากที่สุด คือแรงจูงใจดาน

กายภาพ ทรัพยากรการทองเที่ยวท่ีอุดมสมบูรณทั้งธรรมชาติและวัฒนธรรม โดยเฉพาะการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ไดรับการนิยมมากขึ้นใน

ปจจุบัน งานวิจัยของนภาพร และคณะ (2566) ไดสำรวจกลยุทธการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงอนุรักษของกลุม Gen Z 

ในประเทศไทย พบวากลยุทธการตลาดมีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก โดยเฉพาะในดานผลิตภัณฑและสิ่งแวดลอมทางกายภาพที่มี

คาเฉลี่ยสูงสุด งานวิจัยของฉัตรีกานต และคณะ (2560) ไดศึกษาปจจัยสวนบุคคลและพฤติกรรมของนักทองเที่ยวชาวจีนที่มีผลตอการ

ประเมินกิจกรรมทางน้ำ รวมถึงการวางแผนกิจกรรมทางน้ำที่เกาะลาน จังหวัดชลบุรี พบวา นักทองเที่ยวชาวจีนสวนใหญมีเปาหมายใน

การทองเที่ยวเพ่ือพักผอน และงานวิจัยของพงศเสวก และ ธัญญลักษณ (2564) ศึกษาแรงจูงใจในการทองเที่ยวภายในประเทศไทยของ

ประชากร Gen Z พบวา Gen Z มีแรงจูงใจในการทองเที่ยวภายในประเทศไทยอยูในระดับคอนขางสูงและ Gen Z ที่มีอาชีพและ

รายไดเฉลี่ยตอเดือนแตกตางกันมีแรงจูงใจในการทองเที่ยวที่แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

ดังนั้นคณะผูวิจัยจึงตองการตอยอดงานวิจัยในอดีตโดยมีความสนใจศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอ แรงจูงใจของกลุมเยาวชน Gen Z 

ในการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวเชิงนิเวศในเขตพื้นที่เกาะลาน จังหวัดชลบุรี โดยการศึกษานี้จะชวยใหผูท่ีเก่ียวของในอุตสาหกรรมการ

ทองเที่ยวเขาใจถึงแนวโนมพฤติกรรมการเดินทางของนักทองเที่ยวรุนใหม และสามารถนำขอมูลที่ไดไปใชประโยชนในการพัฒนาและ

สงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศไดอยางมีประสิทธภิาพและยั่งยืนตอไป 

 วัตถุประสงคของการวิจัย  

1) เพื่อศึกษาพฤติกรรมของกลุมเยาวชน Gen Z ในการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวเชิงนิเวศในเขตพื้นที่เกาะลาน จังหวัด

ชลบุรี 

2) เพ่ือศึกษาแรงจูงใจของกลุมเยาวชน Gen Z ในการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวเชิงนิเวศในเขตพื้นที่เกาะลาน จังหวัดชลบุรี 
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- ชวงฤดูกาลที่เลือกเดินทางทองเที่ยว 

- สถานที่พกัแรมท่ีเลือกใชบรกิาร 

- คาใชจายในการเดินทางทองเที่ยว 

- การไดรับขาวสารเก่ียวกับสถานที่ทองเที่ยว 
ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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2. ระเบียบวิธีวิจัย   

2.1 ประชากร  

ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ เยาวชน Gen Z จำนวน 400 คน มาจากสูตร n=
Z2

4e2
  

 เมื่อ  n = ขนาดของกลุมตัวอยางที่ตองการ 

 e = ระดับความคลาดเคลื่อนของการสุมตัวอยางที่ยอมใหเกิดข้ึนได 

 Z = คา Z ที่ระดับความเชื่อมั่นหรอืระดับนัยสําคญั 

   n = 
(1.96)2

4(0.05)2
 

   n = 384.16 
 จากการคำนวณขนาดของกลุมตัวอยางเทากับ 384.16 ดังนั้น เพื่อความสะดวกคณะผูวิจยัจึงกำหนดจำนวนกลุมตัวอยางเปน 

400 คน  

2.2 เครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูล  

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม ประกอบดวย สวนที่ 1 ลักษณะสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม จำนวน 

4 ขอ สวนท่ี 2 พฤติกรรมการทองเที่ยวของกลุมเยาวชน Gen Z ที่สงผลตอการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวเชิงนิเวศในเขตพื้นที่เกาะลาน 

จังหวัดชลบุรี จำนวน 7 ขอ สวนที่ 3 แบบสอบถามแรงจูงใจผลักดัน (Push Factor) และแรงจูงใจดึงดูด (Pull Factor) ของกลุม

เยาวชน Gen Z ที่สงผลตอการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวเชิงนิเวศในพื ้นที่เกาะลาน จังหวัดชลบุรี จำนวน 14 ขอ และสวนที่ 4               

ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ 

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใชในการวิจัยดานความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) ดวยการนำแบบสอบถาม

เสนอแกผูเชี ่ยวชาญ 3 ทาน เพื่อประเมินความเที ่ยงตรงเชิงเนื ้อหาของแบบสอบถามโดยการวิเคราะหคาดัชนีความสอดคลอง      

(Index of item objective congruence: IOC) จากการประเมินความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของแบบสอบถามพบวาคา IOC ของ

แบบสอบถามมีคามากกวา 0.50 ทุกขอคำถาม โดยเฉลี่ยทั้งฉบับเทากับ 0.934  

2.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 

ซึ่งผูวิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดยมีขั้นตอน ดังนี ้

 1) ศึกษาจากเอกสาร ทฤษฎีที่เก่ียวของ เพ่ือเปนกรอบในการศึกษาวิจัยและนำมาจัดทำแบบสอบถามเพ่ือใชในการเก็บขอมูล 

ในการสรางแบบสอบถาม 

2) ดำเนินการจัดสงแบบสอบถามและเก็บรวบรวมขอมูล โดยมีระยะเวลาการเก็บขอมูลในในชวงเดือนกรกฎาคม – สิงหาคม

พ.ศ. 2567 

3) นำมาวิเคราะหขอมูลที่โดยนำแบบสอบถามที่ไดรับกลับคืนมาตรวจสอบความสมบูรณทั้งหมดมาวิเคราะหประมวลผล

โปรแกรมสำเร็จรูปดวยเครื่องคอมพิวเตอรโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ SPSS (Statistical Package for The Social Sciences) 

2.4 การวิเคราะหขอมูล   

คณะผูวิจัยไดตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามที่เก็บรวบรวมขอมูลมาเพื ่อวิเคราะห โดยใชการวิเคราะหสถิติ       

เชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ดังรายละเอียดดังตอไปนี้ 

1) การวเิคราะหลักษณะสวนบุคคลของผูทำแบบสอบถาม เชน เพศ อาย ุระดับการศึกษา ภูมิลำเนา โดยใชสถิติเชิงพรรณนา 

(Descriptive Statistics) โดยการแจกแจงความถี่ (Frequency Distribution) คือ คารอยละ (Percentage) 

2) การวิเคราะหพฤติกรรมการทองเที่ยวของผูทำแบบสอบถามพฤติกรรมการทองเที่ยวของกลุมเยาวชน Gen Z ที่สงผลตอ

การตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวเชิงนิเวศในเขตพื้นที่เกาะลาน จังหวัดชลบุร ีโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยการ

แจกแจงความถ่ี (Frequency Distribution) คือ คารอยละ (Percentage) 
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3) การวิเคราะหแรงจูงใจผลักดัน (Push Factor) และแรงจูงใจดึงดูด (Pull Factor) ของพฤติกรรมการทองเที่ยวกลุม

เยาวชน Gen Z ที ่สงผลตอการตัดสินใจเดินทางทองเที ่ยวเชิงนิเวศในเขตพื้นที่เกาะลาน จังหวัดชลบุรี โดยใชสถิติเชิงพรรณนา 

(Descriptive Statistics) โดยการวัดแนวโนมเขาสูศูนยกลาง (Central Tendency) คือ คาเฉลี่ย (Mean) และการวัดการกระจาย 

(Measure of Variation)  คือ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใชเกณฑแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ 

ตามมาตราวัดของลิเคิรท (Likert scale) และกำหนดเกณฑคะแนนสำหรับการแปลผลคาเฉลี่ยในการสรุปผล โดยหาพิสัยของคะแนน

เฉลี่ย มีวิธกีารคำนวณดังนี ้ 

 อันตรภาคชั้น  = "คะแนนสูงสุด-คะแนนต่ำสุด" /"จำนวนช้ันของคะแนน"  

    = "5-1" /"5"  

    = 0.80 

โดยเกณฑคะแนนในการแปลผลคาเฉลี่ยเปนดังนี ้(บุรินทร, 2556) คาเฉลี่ย 4.21 - 5.00, 4.20 – 3.41, 2.61 - 3.40, 1.81 - 

2.60 และ 1.00 - 1.80 หมายถึง มีความคิดเห็นอยูในระดับ มากที่สุด, มาก, ปานกลาง, นอย และนอยที่สุด ตามลำดับ 

4) การวเิคราะหความคิดเห็นและขอเสนอแนะของกลุมเยาวชน Gen Z ที่เดินทางไปทองเท่ียวเชิงนิเวศในเขตพ้ืนท่ีเกาะลาน 

จังหวัดชลบุรี ซึ่งเปนคำถามแบบปลายเปดในแบบสอบถาม จะใชการวเิคราะหเนื้อหา (Content Analysis)  

3. ผลการวิจัยและอภิปรายผล  

3.1 ผลการวิจัย 

สวนท่ี 1 ขอมูลดานลักษณะประชากรศาสตรของกลุมเยาวชน Gen Z ในการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวเชิงนิเวศในเขตพ้ืนที่

เกาะลาน จังหวัดชลบุรี ผลการวิจัยดังนี ้

จำแนกตามเพศ พบวา กลุมเยาวชน Gen Z เปนเพศชาย จำนวน 141 คน (รอยละ 35.25)และเพศหญิง จำนวน 259 คน 

(รอยละ 64.75) 

จำแนกตามอายุ พบวา กลุมเยาวชน Gen Z ชวงอายุระหวาง 21 – 23 ป จำนวน 208 คน (รอยละ 52.00) มากที่สุด 

รองลงมาคือ ชวงอาย ุ24 – 27 ป จำนวน 83 คน (รอยละ 20.75) ชวงอายุ 18 – 20 ป จำนวน 80 คน (รอยละ 20.00) และชวงอายุ

ต่ำกวา 18 ป จำนวน 29 คน (รอยละ 7.25) ตามลำดับ 

จำแนกตามภูมิลำเนา พบวา กลุมเยาวชน Gen Z ภูมิลำเนาอยูที่ภาคกลาง จำนวน 301 คน (รอยละ 75.25) มากที่สุด 

รองลงมาคือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จำนวน 25 คน (รอยละ 6.25) ภาคตะวันตก จำนวน 24 คน (รอยละ 6.00) ภาคเหนือ จำนวน 

20 คน (รอยละ 5.00) ภาคใต จำนวน 17 คน (รอยละ 4.25) และ ภาคตะวันออก จำนวน 13 คน (รอยละ 3.25) ตามลำดับ 

จำแนกตามระดับการศึกษา พบวา กลุมเยาวชน Gen Z ระดับการศึกษาปริญญาตรี จำนวน 270 คน (รอยละ 67.50)     

มากที่สุด รองลงมาคือ มัธยมศึกษา จำนวน 66 คน (รอยละ 16.50) และ สูงกวาปริญญาตร ีจำนวน 64 คน (รอยละ 16.00) ตามลำดับ 

 สวนท่ี 2 พฤติกรรมการทองเที่ยวของกลุมเยาวชน Gen Z ที่สงผลตอการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวเชิงนิเวศในเขตเกาะลาน 

จังหวัดชลบุรี ผลการวจิัยดังน้ี 

 เยาวชน Gen Z ที่เดินทางทองเที่ยวเชิงนิเวศในเขตเกาะลาน จังหวัดชลบุรี ใหความสนใจเขารวมกิจกรรมการทองเที่ยวเชิง

นิเวศ โดยกิจกรรมที่สนใจมากที่สุด ไดแก การถายรูปและวิดีโอกับธรรมชาติ จำนวน 263 คน (รอยละ 65.75) ดำน้ำตื้นและดำน้ำลึก

เพื่อเรียนรูความหลากหลายทางชีวภาพ จำนวน 230 คน (รอยละ 57.50) ลองเรือชมวิวรอบเกาะ จำนวน 228 คน (รอยละ 57)      

พายเรือคายัคสำรวจแนวชายฝง จำนวน 181 คน (รอยละ 42.25%) ปนจักรยานชมวิวรอบเกาะ จำนวน 172 คน (รอยละ 43)      

และปลูกปะการัง จำนวน 125 คน (รอยละ 31.25) สำหรับลักษณะของบุคคลที่รวมเดินทาง พบวาสวนใหญนิยมเดินทางรวมกับเพื่อน 

จำนวน173 คน (รอยละ 43.25) รองลงมาคือครอบครัว จำนวน151 คน (รอยละ 37.75) เดินทางคนเดียว จำนวน 34 คน (รอยละ 

8.50) ญาติ/พี่นอง จำนวน33 คน (รอยละ 8.25) และบริษัทนำเที่ยว จำนวน 9 คน (รอยละ 2.25) ในดานยานพาหนะ พบวากลุมนี้

นิยมใชรถยนตสวนตัวมากที่สุด จำนวน258 คน (รอยละ 64.50) รองลงมาคือรถโดยสารประจำทาง จำนวน 44 คน (รอยละ 11) 
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รถจักรยานยนตสวนตัว จำนวน 43 คน (รอยละ 10.75) รถไฟ จำนวน 28 คน (รอยละ 7) และรถเชา จำนวน 27 คน (รอยละ 6.75) 

โดยสวนใหญนิยมเดินทางในชวงฤดูร อน (มีนาคม-เมษายน) มากที ่สุด จำนวน 251 คน (รอยละ 62.75) รองลงมาคือฤดูหนาว 

(พฤศจิกายน-กุมภาพันธ) จำนวน 128 คน (รอยละ 32) และฤดูฝน (พฤษภาคม-ตุลาคม) จำนวน 21 คน (รอยละ 5.25) ดานสถานที่

พักแรมสวนใหญเลือกโรงแรมที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม จำนวน185 คน (รอยละ 46.25) รองลงมาคือโฮมสเตย จำนวน 160 คน               

(รอยละ 40) และบังกะโล จำนวน 55 คน (รอยละ 13.75) 

 สำหรับคาใชจายในการเดินทาง พบวาสวนใหญอยูในชวง 2,001 – 3,000 บาท จำนวน 123 คน (รอยละ 30.75) รองลงมา

คือ 1,001 – 2,000 บาท จำนวน 85 คน (รอยละ 21.25) มากกวา 5,000 บาท จำนวน 60 คน (รอยละ 15) นอยกวา 1,000 บาท 

จำนวน 47 คน (รอยละ 11.75) 4,001 – 5,000 บาท จำนวน 43 คน (รอยละ 10.75) และ 3,001 – 4,000 บาท จำนวน 42 คน     

(รอยละ 10.50) ตามลำดับ แหลงขอมูลที่ใชในการวางแผนทองเที่ยวพบวาอนิเทอรเน็ตเปนแหลงขอมูลหลัก จำนวน 375 คน (รอยละ 

93.75%) รองลงมาคือการแนะนำจากบุคคล จำนวน144 คน (รอยละ 36) สารคดีทองเที่ยว จำนวน 43 คน (รอยละ 10.75) เอกสาร

การทองเที่ยว จำนวน 43 คน (รอยละ 10.75) และโทรทัศน/วทิยุ จำนวน 38 คน (รอยละ 9.50) 

 สวนที่ 3 การวิเคราะหแบบสอบถามแรงจูงใจผลักดัน (Push Factor) และแรงจูงใจดึงดูด (Pull Factor) ของกลุมเยาวชน 

Gen Z ในการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวเชิงนิเวศในเขตพื้นที่เกาะลาน จังหวัดชลบุร ี

 ผลการวเิคราะหขอมูลระดับแรงจูงใจผลักดันตอการทองเที่ยวของเยาวชน Gen Z ในการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวเชิงนิเวศ

ในเขตพ้ืนที่เกาะลาน จังหวัดชลบุรี พบวา ปจจัยดานแรงจูงใจผลักดันโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.43 (S.D. 0.59) 

เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ดังตารางที่ 1 

ตารางที่ 1  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของแบบทดสอบแบบสอบถามแรงจูงใจผลักดันของเยาวชน Gen Z ในการ

ตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวเชิงนิเวศในเขตพื้นที่เกาะลาน จังหวัดชลบุร ี

แรงจูงใจผลักดัน (Push Factor) xത S.D. แปลผล 

ตองการพักผอนหยอนใจจากการใชชีวิตประจำวัน  4.65 0.36 มากที่สดุ 

ตองการพาครอบครัวหรือคนสนิทมาเที่ยว  4.48 0.56 มากที่สุด 

ตองการเปลี่ยนบรรยากาศใหมๆ  4.63 0.50 มากที่สดุ 

ตองการเพิ่มประสบการณการทองเที่ยวเชิงนิเวศในดานกิจกรรม

ตางๆ เชน ดำนํ้าตื้นและดำนํ้าลึก เพื่อเรียนรู ความหลากหลายทาง

ชีวภาพในทะเล เปนตน 

4.45 0.56 มากที่สุด 

ตองการเขารวมงานที่จัดขึ้นบริเวณเกาะลาน เชน งานวิ่งรอบเกาะ

เพื่อชมธรรมชาติ งานเลี้ยงสังสรรคเพื่อหารายไดมาชวยฟนฟูเกาะ

ลาน 

4.04 0.98 มาก 

ตองการเดินทางทองเท่ียวมีสวนรวมในการรับผิดชอบตอสิ่งแวดลอม 

เชน รวมกันจัดการขยะตามนโยบายดานสิ่งแวดลอม เปนตน 

4.27 0.67 มากที่สุด 

ตองการสัมผัสกับระบบนิเวศในบริเวณเกาะลานอยางใกลชิด เชน 

การชื ่นชมความสวยงามของทะเลผานกิจกรรมเดินใตทะเลหรือ

กิจกรรมดำนํ้าตื้น ลองเรอืชมวิวทิวทัศน เปนตน 

4.50 0.50 มากที่สุด 

รวม 4.43 0.59 มากที่สุด 

ผลการวิเคราะหขอมูลระดับแรงจูงใจดึงดูดตอการทองเที่ยวของเยาวชน Gen Z ในการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวเชิงนิเวศใน

เขตพื้นที่เกาะลาน จังหวัดชลบุรี พบวา ปจจัยดานแรงจูงใจดึงดูดโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด  มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.38 (S.D. 0.53)   

เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ดังตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของแบบสอบถามแรงจูงใจดึงดูดของเยาวชน Gen Z ในการตัดสินใจเดินทาง

ทองเที่ยวเชิงนิเวศในเขตพ้ืนที่เกาะลาน จังหวัดชลบุรี  

แรงจูงใจดึงดูด (Pull Factor) xത S.D. แปลผล 

ชื่อเสียงของสถานที่ทองเท่ียว  4.50 0.50 มากที่สดุ 

แหลงทองเที่ยวที่ชุมชนมีสวนรวมกับการทองเที่ยว เชน ที่พัก 

รานอาหาร  

4.48 0.44 มากที่สุด 

การสงเสริมโครงการการทองเที ่ยวของภาครัฐ เชน โครงการ 

"NEO เกาะลาน" เกาะลานโฉมใหม สูการฟนฟูเศรษฐกิจอยาง

ยั่งยืน   

4.10 0.70 มากที่สุด 

กิจกรรมการทองเที่ยวที่สนับสนุนใหนักทองเที่ยว ไดรวมอนรัุกษ

สิ่งแวดลอม เชน กิจกรรมอาสาเก็บขยะบริเวณชายหาด กิจกรรม

ดำนํ้าเก็บขยะในแนวปะการัง เปนตน 

4.33 0.59 มาก 

ความหลากหลายของกิจกรรมเชิงนิเวศในเขตพื้นที่เกาะลาน เชน 

กิจกรรมปลูกปาชายเลน กิจกรรมพายเรือคายัคสำรวจแนวชายฝง 

เปนตน 

4.49 0.44 มากที่สุด 

ความหลากหลายทางชีวภาพภายในเขตพื้นที่เกาะลาน เชน สัตว

นํ้า นกที่อาศัยอยูบนเกาะ รวมถึงสัตวตางๆที่อาศัยอยูบนเกาะ 

เปนตน 

4.41 0.48 มากที่สุด 

การประชาสัมพันธขอมูลขาวสารที่สามารถเขาถึงนักทองเที่ยวได

หลากหลายชองทาง เชน เพจ Facebook Instagram TikTok 

เปนตน 

4.37 0.54 มากที่สุด 

รวม 4.38 0.53 มากที่สุด 

 สวนท่ี 4 ผลการวเิคราะหของแบบสอบถามความคิดเห็นและขอเสนอแนะ 

จากการสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นและขอเสนอแนะ พบวาในจำนวนของเยาวชน Gen Z จากกลุมตัวอยาง 400 คน 

บางสวนไดใหขอเสนอแนะคือ ควรเพิ่มระยะเวลาในการเดินทางทองเที่ยวเพ่ือใหมีเวลาในการทำกิจกรรมเชิงนิเวศท่ีเพ่ิมขึ้นและเขาถึงได

หลากหลายกิจกรรม และควรอัพเดตกิจกรรมเชิงนิเวศใหมๆอยูเสมอเพื่อใชในการประกอบการตัดสินใจของนักทองเที่ยวที่จะเดินทาง

มาทองเท่ียวเกาะลาน   

3.2 อภิปรายผล 

จากการศึกษาการทองเที ่ยวของกลุ มเยาวชน Gen Z ในการตัดสินใจเดินทางทองเที ่ยวเชิงนิเวศในเขตพื้นที ่เกาะลาน            

จังหวัดชลบุรี สามารถอภิปรายผลไดดังน้ี 

 1. จากการศึกษาขอมูลทั่วไปของกลุมเยาวชน Gen Z ในการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวเชิงนิเวศในเขตพ้ืนที่เกาะลาน จังหวัด

ชลบุรี โดยรวม พบวา กลุมเยาวชน Gen Z ที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุ 21 – 23 ป มีภูมิลำเนาอยูที่ภาคกลาง 

และมีการศึกษาระดับปริญญาตรี ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของสุพรรษา (2561)  ศึกษาเรื่องทัศนคติที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจ

ทองเที่ยวเชิงนิเวศของนักทองเที่ยวชาวไทย โดยกลุมตัวอยางเปนบุคคลทั่วไปจำนวน 400 คน ที่มีประสบการณในการทองเที่ยวเชิง

นิเวศ ผลการศึกษาพบวาสวนใหญเปนเพศหญิง อายุระหวาง 18 – 25 ป และมีการศึกษาระดับปริญญาตร ี

 2. จากการศึกษาพฤติกรรมของกลุมเยาวชน Gen Z ท่ีสงผลตอการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวเชิงนิเวศในเขตพ้ืนที่เกาะลาน 

จังหวัดชลบุรี โดยรวม พบวา กลุมเยาวชน Gen Z ตองการเขารวมกิจกรรมถายรูปและวิดีโอกับธรรมชาติที่เกาะลาน จังหวัดชลบุรี  

รวมเดินทาง กับกลุมเพื่อน โดยเดินทางดวยรถยนตสวนตัว นิยมเดินทางในชวงฤดูรอน (เดือนมีนาคม-เมายน) ตองการพักแรมที่โรงแรม

ที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม (EcoHotel)  มีคาใชจายในการเดินทางทองเที่ยวประมาณ 2,001 – 3,000 บาท และทราบขอมูลแหลง

ทองเที่ยวผานชองทางอินเทอรเน็ต ซึ่งไมสอดคลองกับงานวิจัยของปราณปริยา (2562) ศึกษาเรื่องปจจัยทางการตลาดทองเที่ยว (7Ps) 
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ที่มีผลตอการตัดสินใจเดินทางมาทองเที่ยวดำน้ำลึกในประเทศไทยของนักดำน้ำชาวตางชาติผลการวิจัยพบวา อายุ เชื้อชาต ิรายไดตอ

เดือน หลักสูตรดำน้ำ และประสบการณดำน้ำมีผลตอการตัดสินใจ ขณะที่เพศ ไมมีผล ปจจัยทางการตลาด และสอดคลองกับงานวิจัย

ของสมรศรี (2566) ที่ไดศึกษาพฤติกรรมการเดินทางทองเที่ยวของนักทองเที่ยวกลุม Generation Z ในเขตกรุงเทพมหานครและ

ปริมณฑล ผลการวิจัยพบวา สวนใหญใชเว็บไซตและแอปพลิเคชันในการคนหาขอมูลการเดินทาง ซึ่งสอดคลองกับการศึกษากอนหนา

เก่ียวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในอุตสาหกรรมการทองเท่ียว ที่ชี้ใหเห็นถึงพฤติกรรมการใช เทคโนโลยีในการวางแผนการเดินทาง 

นอกจากนี้ นวัตกรรม การสื ่อสารและ การใชสื่อสังคมออนไลน เชน Facebook และ Instagram ของกลุม Generation Z ยังมี

บทบาทสำคัญในการสงเสริมการตลาด อีกทั้งยังสอดคลองกับงานวิจัยของอริยา (2559) จากการศึกษาเรื่องปจจัยดึงดูดที่สงผลให

นักทองเที่ยวเดินทางมาเที่ยวเกาะลาน เขตเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ผลการวิจัยพบวา การทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยที่

เดินทางมาเท่ียวเกาะลานโดยรวมอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยรวมอยูที ่3.90 เมื่อแยกตามดานตาง ๆ พบวา ดานที่พักมีคาเฉลี่ย 3.90 

ดานการคมนาคม มีคาเฉลี่ย 3.81 ดานสิ่งดงึดูดใจมีคาเฉลี่ยสูงสุดท่ี 4.26 ดานสิ่งอำนวยความสะดวกมีคาเฉลี่ย 3.85 และดานกิจกรรม

การทองเที่ยวมีคาเฉลี่ย 3.76 โดยรวมแลวแสดงใหเห็นวาปจจัยดึงดูดเหลานี้ม ีบทบาทสำคัญในการดึงดูดนักทองเที่ยวไปยังเกาะลาน 

 3. จากการศึกษาแรงจูงใจผลักดัน (Push Factor) และแรงจูงใจดึงดูด (Pull Factor) 

 แรงจูงใจผลักดัน (Push Factor) จากการศึกษาแรงจูงใจผลักดันของกลุมเยาวชน Gen Z ในการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยว

เชิงนิเวศในเขตพื้นที่เกาะลาน จังหวัดชลบุรี โดยรวม พบวา กลุมเยาวชน Gen Z ตองการพักผอนหยอนใจจากการใชชีวิตประจำวัน 

ตองการพาครอบครัวหรือคนสนิทมาเที่ยว ตองการเปลี่ยนบรรยากาศใหมๆ ตองการเพิ่มประสบการณการทองเที่ยวเชิงนิเวศใน

กิจกรรมตาง ๆ เชน ดำน้ำตื้น และดำน้ำลึก ตองการเดินทางทองเที่ยวที่มีสวนรวมในการรับผิดชอบตอสิ่งแวดลอม เชน รวมกันจัดการ

ขยะตามนโยบายดานสิ่งแวดลอม และตองการสัมผัสกับระบบนิเวศในบริเวณเกาะลานอยางใกลชิด เชน การชื่นชมความสวยงามของ

ทะเลผานกิจกรรมเดินใตทะเล และลองเรือชมทิวทัศน เปนตน มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ซึ่งไมสอดคลองกับงานวิจัยของพงศเสวก 

และธัญญลักษณ (2564) ไดศึกษาแรงจูงใจในการทองเที่ยวภายในประเทศไทยของประชากร Gen Z ผลการวิจัยพบวา Gen Z มี

แรงจูงใจในการทองเที่ยวภายในประเทศไทยอยูในระดับคอนขางสูงและ Gen Z ที่มีอาชีพและรายไดตอเดือนแตกตางกันมีแรงจูงใจใน

การทองเที่ยวท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งอภิปรายเปนรายขอไดดังน้ี 

 กลุมเยาวชน Gen Z ตองการพักผอนหยอนใจจากการใชชีวิตประจำวัน มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด ซึ่งสอดคลองกับ

งานวิจัยของฉัตรีกานต และคณะ (2560) ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการประเมินกิจกรรมทางน้ำของนักทองเท่ียวชาวจีนท่ีเกาะลาน โดยใช

วิธีการวจิัยแบบผสมผสาน (Mixed Method) ผลการวิจัยพบวา นักทองเท่ียวชาวจีนสวนใหญมีเปาหมายในการทองเที่ยวเพ่ือพักผอน 

ความตองการพาครอบครัวหรือคนสนิทมาเที่ยว มีคาในระดับมากที่สุด ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ สำนักงานเศรษฐกิจ

ศึกษา Westvlaams (ชวัลนุช, ม.ป.ป.) ไดเสนอรูปแบบพฤติกรรมนักทองเที่ยวไว คือ นักทองเที่ยวแบบเดินทางพรอมครอบครัว 

(Family – orientated) เปนนักทองเที่ยวที่หลงใหลในแสงแดดและทะเล และชอบเดินทางทองเที่ยวแบบไปเปนครอบครัว 

 ความตองการเปลี่ยนบรรยากาศใหม ๆ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของจิระดาห (2565)  ไดวิจัย

เรื่องการประเมินลักษณะทางภูมิทัศนของชายหาดสำคัญบนเกาะลาน ผลวิจัยพบวา องคประกอบที่สำคัญเชน ภูเขา ตนไม และอาคาร 

รวมถึงสิ่งอำนวยความสะดวก ทำใหชายหาดมีเอกลักษณเฉพาะตัว และไมสอดคลองกับงานวิจัยของฉัตรีกานต และคณะ (2560)  ได

ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการประเมินกิจกรรมทางน้ำของนักทองเที่ยวชาวจีนที่เกาะลาน ผลการศึกษาพบวา นักทองเที่ยวชาวจีนยังคงนยิม

เกาะลาน เนื่องจากมีกิจกรรมทางทะเลหลากหลาย และมาตรการดานความปลอดภัยทางทะเล อีกทั้งยังไมสอดคลองกับงานวิจัยของ

ปราณปริยา (2562) ไดศึกษาเรื่องปจจัยทางการตลาดทองเที่ยว (7Ps) ที่มีผลตอการตัดสินใจเดินทางมาทองเที่ยวดำน้ำลึกในประเทศ

ไทยของนักดำน้ำชาวตางชาติ ผลการศึกษาพบวา อายุ รายไดตอเดือน หลักสูตรดำน้ำ และประสบการณดำน้ำมีผลตอการตัดสินใจ  

 ความตองการเพ่ิมประสบการณการทองเที่ยวเชิงนิเวศในกิจกรรมตาง ๆ เชน ดำน้ำตื้น และดำน้ำลึก เปนตน มีคาเฉลี่ยอยูใน

ระดับมากที ่สุด ซึ ่งสอดคลองกับงานวิจัยของปราณปริยา (2562) ไดศึกษาเรื ่องปจจัยทางการตลาดทองเที ่ยว (7Ps) ที่มีผลตอ         

การตัดสินใจเดินทางมาทองเที่ยวดำน้ำลึกในประเทศไทยของนักดำน้ำชาวตางชาต ิผลการศึกษาพบวา อายุ เชื้อชาติ รายไดตอเดอืน 

หลักสูตรดำน้ำ และประสบการณดำน้ำมีผลตอการตัดสินใจ ขณะที่เพศไมมีผล อีกทั้งยังสอดคลองกับงานวิจัยของฉัตรีกานต และคณะ 
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(2560) ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการประเมินกิจกรรมทางน้ำของนักทองเท่ียวชาวจีนที่เกาะลาน การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัย

สวนบุคคลและพฤติกรรมของนักทองเท่ียวชาวจีนที่มีผลตอการประเมินกิจกรรมทางน้ำ ผลการวิจัยพบวา นักทองเท่ียวชาวจีนสวนใหญ

มีเปาหมายในการทองเที่ยวเพ่ือผักผอน และมีกิจกรรมที่นิยม เชน ดำน้ำดูปะการัง 

ความตองการเดินทางทองเที ่ยวที ่มีสวนรวมในการรับผิดชอบตอสิ่งแวดลอม เชน รวมกันจัดการขยะตามนโยบายดาน

สิ่งแวดลอม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ Western ใหความหมายของการทองเที่ยวเชิงนิเวศวาเปนการ

เดินทางทองเที่ยวที่รับผิดชอบตอแหลงธรรมชาติ ซึ่งมีการอนุรักษสิ่งแวดลอมและทำใหชีวิตความเปนอยูของประชาชนในทองถิ่นดีขึ้น

เปนความหมายที่ปรับปรุงมาจากนิยามของ The Ecotourism Society (วีระพล, 2552) จะสรุปไดวาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ หมายถึง 

การทองเที่ยวรูปแบบหนึ่งที่เก่ียวของกับการเดินทางไปยังแหลงธรรมชาติและแหลงวฒันธรรมอยางมีจิตสำนึก มีความรับผิดชอบ โดยมี

การควบคุมผลกระทบและสรางบรรยากาศของการศึกษาเรียนรูธรรมชาติแวดลอม 

ความตองการสัมผัสกับระบบนิเวศในบริเวณเกาะลานอยางใกลชิด เชน การช่ืนชมความสวยงามของทะเลผานกิจกรรมเดินใต

ทะเล และลองเรือชมทิวทัศน เปนตน มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของนภาพร และคณะ (2566) ไดสำรวจ

กลยุทธการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงอนุรักษของกลุม Gen Z ในประเทศไทย ผลการสำรวจพบวา กลยุทธการตลาดมี

ผลตอการตัดสินใจในระดับมาก โดยเฉพาะในดานผลิตภัณฑและสิ่งแวดลอมทางกายภาพที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดกลุม Gen Z แสดงความ  

ชื่นชอบในการทองเที่ยวเชิงอนุรักษและมักเปรียบเทียบขอมูลกอนตัดสินใจ แสดงใหเห็นวากลยุทธการตลาดมีความสัมพันธอยางมี

นัยสำคัญกับการตัดสินใจทองเท่ียวเชิงอนุรักษ กลยุทธดานสิ่งแวดลอมทางกายภาพและราคามีผลที่ระดับ 0.05 อีกทั้งยังสอดคลองกับ

งานวิจัยของฉัตรีกานต และคณะ (2560) ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการประเมินกิจกรรมทางน้ำของนักทองเที่ยวชาวจีนที่เกาะลาน การวิจัย

นี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยสวนบุคคลและพฤติกรรมของนักทองเที่ยวชาวจีนที่มีผลตอการประเมินกิจกรรมทางน้ำ รวมถึงการ

วางแผนกิจกรรมทางน้ำที่เกาะลาน จังหวัดชลบุรี ผลการวิจัยพบวา นักทองเที่ยวชาวจีนสวนใหญมีเปาหมายในการทองเที่ยวเพ่ือ

พักผอน โดยกิจกรรมทางน้ำที่ไดรับการประเมินสูงสุดคือ Sea walking 

 แรงจูงใจดึงดูด (Pull Factor) จากการศึกษาแรงจูงใจดึงดดูของกลุมเยาวชน Gen Z ที่มีแนวโนมเดินทางไปเขารวมกิจกรรม

การทองเที่ยวเชิงนิเวศในพ้ืนที่เกาะลาน จังหวัดชลบุรี โดยรวม พบวากลุมเยาวชน Gen Z ใหความสำคัญกับกิจกรรมทางนิเวศภายใน

พ้ืนที่เกาะลาน ทั้งในดานความสวยงามของทิวทัศน และการพักผอน การประชาสัมพันธขอมูลขาวสารท่ีสามารถเขาถึงนักทองเที่ยวได

หลากหลายชองทาง และการเดินทางเพื่อเที่ยวชมสภาพภูมิศาสตรที่แตกตางจากภูมิลำเนาของตน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของอริยา  

(2559) ศึกษาเรื่องปจจัยดึงดูดที่สงผลใหนักทองเที่ยวเดินทางมาเที่ยวเกาะลาน เขตเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ผลการวิจัยพบวา      

องคประกอบทางการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาเที่ยวเกาะลานโดยรวมอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยรวมอยูที่ 

3.90 เมื่อแยกตามดานตาง ๆ พบวา ดานที่พักมีคาเฉลี่ย 3.90 ดานการ คมนาคมมีคาเฉลี่ย 3.81 ดานสิ่งดงึดูดใจมีคาเฉลี่ยสูงสุดท่ี 4.26 

ดานสิ่งอำนวยความสะดวกมีคาเฉลี่ย 3.85 และดานกิจกรรมการทองเที่ยวมีคาเฉลี่ย 3.76 โดยรวมแลวแสดงใหเห็นวาปจจัยดึงดูด

เหลานี้มีบทบาทสำคัญในการดึงดูดนักทองเที่ยวไปยังเกาะลาน และสอดคลองกับงานวิจัยของชุติกานต (2559) ที่ไดศึกษาเกี่ยวกับ 

ความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมการทองเที่ยว เชิงนิเวศของนักทองเที่ยวชาวไทย ผลการวิจัยพบวาความรูเกี ่ยวกับการทองเที่ยวเชิง

นิเวศมีความสัมพันธทางบวกกับทัศนคติตอการทองเที่ยวเชิงนิเวศอยางมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.01 นอกจากนี้ ทัศนคติตอการทองเที่ยว

เชิงนิเวศยังมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการทองเที่ยว เชิงนิเวศอยางมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.001 ในดานขอมูลสวนบุคคล พบวา

รายไดและระดับการศึกษา สงผลตอความรูเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศอยางมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 ขณะที่อาย ุอาชีพ สถานภาพ

การสมรส รายได และระดับการศึกษาก็มีผลตอทัศนคติตอการทองเที่ยวเชิงนิเวศอยางมี นัยสำคัญที่ระดับ 0.01-0.001 นอกจากนี้ 

อาชีพยังสงผลตอพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศอยางมี นัยสำคัญที่ระดับ 0.001 โดยรวมแลว การศึกษาแสดงใหเห็นวาความรูและ

ทัศนคติที่ดีตอการทองเที่ยว เชิงนิเวศมีผลตอพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยอยางชัดเจน  

 ความหลากหลายทางกิจกรรมภายในพื้นที่เกาะลาน จังหวัดชลบุรี ทั้งในกิจกรรมเชิงนิเวศ และการพักผอน มีคาเฉลี่ยอยูใน

ระดับมากที่สุด ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของฉัตรีกานต และคณะ (2560) ที่ไดทำการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการประเมินกิจกรรมทางน้ำ

ของนักทองเท่ียวชาวจีนที่เกาะลาน ผลการวิจัยพบวา นักทองเที่ยวชาวจีนสวนใหญม ีเปาหมายในการทองเที่ยวเพ่ือพักผอน ปจจัยสวน
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บุคคลไมได มีผลตอการประเมินกิจกรรมทางน้ำ แตเปาหมายการทองเที่ยวและภูมิภาคที่ตองการเยือน มีความแตกตางกันจากการ

สัมภาษณบริษัททัวรพบวานักทองเที่ยวชาวจีนยังคงนิยมเกาะลานเนื่องจากมีกิจกรรมทางทะเลหลากหลาย และสอดคลองกับงานวิจัย

ของจิระดาห (2565) ท่ีไดวิจัยเรื่องการประเมินลักษณะทางภูมิทัศนของชายหาดสำคัญบนเกาะลาน จังหวัดชลบุรีองคประกอบที่สำคัญ

ประกอบดวย ทราย โขด หิน ภูเขา ตนไม สะพาน และอาคาร รวมถึงสิ่งอำนวยความสะดวก เชน รมชายหาดและเกาอี้ชายหาด     

สวนกิจกรรมชายหาด ไดแก การถายรูป การเลนน้ำ และการดำน้ำ องคประกอบเหลานี้ทำใหแตละชายหาดมีเอกลักษณเฉพาะตัว  

 สำหรับการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารที่สามารถเขาถึงนักทองเที่ยวไดหลากหลายชองทางนั้นมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก

ที่สุด ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของนภาพร และคณะ (2566) ไดสำรวจกลยุทธการตลาดที่มีผลตอการตดัสนิใจทองเท่ียว เชิงอนุรักษของ

กลุม Gen Z ในประเทศไทย พบวากลยุทธการตลาดมี ผลตอการตัดสินใจในระดับมาก โดยเฉพาะในดานผลิตภัณฑและสิ่งแวดลอม

ทางกายภาพที่มีคาเฉลี่ย สูงสุดกลุม Gen Z การทดสอบสมมติฐานแสดงใหเห็นวากลยุทธการตลาดมีความสัมพันธอยางมีนัยสำคัญกับ 

การตัดสินใจทองเที่ยวเชิงอนุรักษ โดยกลยุทธดานกระบวนการและผลิตภัณฑมีผลที่ระดับ 0.01 ขณะที่กลยุทธดานสิ่งแวดลอมทาง

กายภาพและราคามีผลที่ระดับ 0.05  

 การเดินทางเพื่อเที่ยวชมสภาพภูมิศาสตรที่แตกตางจากภูมิลำเนาของตน มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด ซึ่งสอดคลองกับ

งานวิจัยของสุพรรษา (2561) ไดศึกษาวิจัยทัศนคติที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจทองเที่ยว เชิงนิเวศของนักทองเที่ยวชาวไทย โดยกลุม

ตัวอยางเปนบุคคลทั่วไปจำนวน 400 คน ที่มีประสบการณใน การทองเที่ยวเชิงนิเวศ ผลการศึกษาพบวาสวนใหญเปนเพศหญิง อายุ

ระหวาง 18–25 ป และมีการศึกษาระดบัปริญญาตร ีจากการเก็บขอมูลผานแบบสอบถาม พบวาผูตอบเคยไปทองเที่ยวแหลง ธรรมชาต ิ

เชน ชายหาดและน้ำตก โดยใชรถยนตสวนตัวและเดินทางกับครอบครัว ผลการทดสอบ สมมติฐานชี้ใหเห็นวาทัศนคติตอการทองเที่ยว

เชิงนิเวศมีอิทธิพลตอการตัดสินใจทองเที่ยวอยาง มีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 และสอดคลองกับงานวิจัยของพงศเสวก และ ธัญญลักษณ 

(2564) ไดศึกษาแรงจูงใจใน การทองเที่ยวภายในประเทศไทยของประชากร Gen Z ผลการวิจัยพบวา Gen Zมีแรงจูงใจในการ

ทองเที่ยว ภายในประเทศไทยอยูในระดับคอนขางสูงและ Gen Z ที่มีอาชีพและรายไดเฉลี ่ยตอเดือนแตกตางกัน มีแรงจูงใจใน              

การทองเที่ยวท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

4. บทสรุป  

การวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับลักษณะประชากรศาสตร กลุมเยาวชน Gen Z จำนวน 400 คนที่ตอบแบบสอบถามโดยสวนใหญ

เปนเพศหญิง จำนวน 259 คน คิดเปนรอยละ 64.75 มีอาย ุ21 - 23 ป จำนวน 208 คน คิดเปนรอยละ 52 มีภูมิลำเนาอยูท่ีภาคกลาง 

จำนวน 301 คน คิดเปนรอยละ 75.25 มีระดับการศึกษาปริญญาตรี จำวน 270 คน คิดเปนรอยละ 67.50 และผลการวิเคราะห

พฤติกรรมการทองเที่ยวของกลุมเยาวชน Gen Z ที่สงผลตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวเชิงนิเวศในเขตพื้นที่เกาะลาน จังหวัดชลบุรี 

โดยสวนใหญตองการเขารวมกิจกรรม การถายรูปและวิดีโอกับธรรมชาติ จำนวน 263 คน คิดเปนรอยละ 65.75 โดยรวมเดินทางกับ

กลุมเพื่อน จำนวน 173 คน คิดเปนรอยละ 43.25 ดวยรถยนตสวนตัว จำนวน 258 คน คิดเปนรอยละ 64.50 เดินทางในฤดูรอน 

(เดือนมีนาคม-เมษายน) จำนวน 251 คน คิดเปนรอยละ 62.75 ตองการเขาพักแรมที่โรงแรมที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม (Eco Hotel) 

จำนวน 185 คน คิดเปนรอยละ 46.25 มีคาใชจายในการเดินทางทองเที่ยว ประมาณ 2001 – 3000 บาท จำนวน 123 คน คิดเปน

รอยละ 30.75 และทราบขอมูลแหลงทองเที่ยวผานชองทางอินเทอรเน็ต จำนวน 375 คน 93.75  

การวิเคราะหแรงจูงใจผลักดัน (Push Factor) และแรงจูงใจดึงดูด (Pull Factor) ของกลุมเยาวชน Gen Z ในการตัดสินใจ

เดินทางทองเที่ยวเชิงนิเวศในเขตพื้นที่เกาะลาน จังหวัดชลบุรี กลุมเยาวชน Gen Z จำนวน 400 คนที่ตอบแบบสอบถามมีระดับ

แรงจูงใจผลักดันอยูในระดับมากที่สุด โดยปจจัยที่สงผลตอแรงจูงใจผลักดันที่ไดรับคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ตองการพักผอนหยอนใจ

จากการชีวิตประจำวัน รองลงมาคือ ตองการเปลี่ยนบรรยากาศใหม ๆ ตองการสัมผัสกับระบบนิเวศในบริเวณเกาะลานอยางใกลชิด 

เชน การชื่นชมความสวยงามของทะเลผานกิจกรรมเดินใตทะเลหรือกิจกรรมดำน้ำตื้น ลองเรือชมวิวทิวทัศน เปนตน ตองการพา

ครอบครัวหรือคนสนิทมาเที่ยว ตองการเพิ่มประสบการณ การทองเท่ียวเชิงนิเวศในดานกิจกรรมตาง ๆ เชน ดำน้ำตื้นและดำน้ำลึกเพื่อ

เรียนรูความหลากหลายทางชีวภาพในทะเล เปนตน ตองการเดินทางทองเที่ยวในสถานที่ทองเที่ยวที่นักทองเที่ยวมีสวนรวมในการ
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รับผิดชอบตอสิ่งแวดลอม เชน รวมกันจัดการขยะตามนโยบายดานสิ่งแวดลอม เปนตน ตามลำดับ และปจจัยที่สงผลตอแรงจูงใจ

ผลักดันที่ไดรับคะแนนเฉลี่ยต่ำสุดคือตองการเขารวมงานที่จัดขึ้นบริเวณเกาะลาน เชน งานวิ่งรอบเกาะเพื่อชมธรรมชาติ งานเลี้ยง

สังสรรคเพื่อหารายไดมาชวยฟนฟูเกาะลาน กลุมเยาวชน Gen Z จำนวน 400 คนที่ตอบแบบสอบถามมีระดับแรงจูงใจดึงดูดอยูใน

ระดับมากที่สุด โดยปจจัยที่สงผลตอแรงจูงใจดึงดูดไดรับคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุดคือชื่อเสียงของสถานที่ทองเที่ยว รองลงมาคือ ความ

หลากหลายยของกิจกรรมเชิงนิเวศในเขตพ้ืนที่เกาะลาน เชน กิจกรรมปลูกปาชายเลน กิจกรรมพายเรือคายัคสำรวจแนวชายฝง เปนตน 

แหลงทองเที่ยวที่ชุมชนมีสวนรวมกับการทองเที่ยว เชน ที่พัก รานอาหาร ความหลากหลายทางชีวภาพภายในเขตพื้นที่เกาะลาน เชน 

สัตวน้ำ นกที่อาศัยอยูบนเกาะ รวมถึงสัตวตางๆที ่อาศัยอยูบนเกาะ เปนตน การประชาสัมพันธขอมูลขาวสารที่สามารถเขาถึง

นักทองเที่ยวไดหลากหลายชองทาง เชน เพจ Facebook Instagram TikTok เปนตน กิจกรรมการทองเที่ยวที ่สนับสนุนให

นักทองเท่ียวไดรวมอนุรักษสิ่งแวดลอม เชน กิจกรรมอาสาเก็บขยะบริเวณชายหาด กิจกรรมพายเรือคายัคสำรวจแนวประการัง เปนตน 

และปจจัยที่สงผลตอแรงจูงใจดึงดูดที่ไดรับคะแนนเฉลี่ยต่ำที่สุดคือ การสงเสริมโครงการทองเที่ยวของภาครัฐ เชน โครงการ “NEO 

เกาะลาน” เกาะลานโฉมใหมสูการฟนฟูเศรษฐกิจอยางยั่งยนื 

ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใชไดดังน้ี 

 1. ดานแรงจูงใจผลักดัน จากการศึกษาครั้งนี้พบวา สองอันดับแรกของแรงจูงใจผลักดันที่ทำใหกลุมเยาวชน Gen Z ตัดสินใจ

เดินทางทองเที่ยวเชิงนิเวศในเขตพื้นที่เกาะลาน จังหวัดชลบุรี คือ ตองการพักผอนหยอนใจจากการใชชีวิตประจำวัน และตองการ

เปลี่ยนแปลงบรรยากาศใหม ๆ ตามลำดับ หนวยงานควรเพิ่มการประชาสัมพันธกิจกรรมหรือเพิ่มกิจกรรมเชิงนิเวศใหมากขึ้นเพื่อดึงดูด

นักทองเท่ียว การปรับปรุงและเพ่ิมสิ่งอำนวย ความสะดวกแกนักทองเที่ยว และควรมีการสงเสริมนโยบายดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศให

มากขึ้น รวมไปถึงการสงเสริมงานหัตถกรรมและธุรกิจตาง ๆ ของคนในพ้ืนที่เพ่ือกระตุนเศรษฐกิจใหดียิ่งข้ึน 

 2. ดานแรงจูงใจดึงดูด หนวยงานที่รับหนาที่ในการดูแลพื้นที่ควรเพิ่มชองทางการประชาสัมพันธขาวสารและกิจกรรมการ

ทองเที่ยวของเขตพ้ืนที่เกาะลาน จังหวัดชลบุรี ใหมีความหลากหลายและนาสนใจมากยิ่งขึ้น เพ่ือใหสามารถเขาถึงกลุมเยาวชน Gen Z 

ไดมากขึ้น และควรมีการอับเดตขอมูลการทองเที่ยวและกิจกรรมใหม ๆ อยางสม่ำเสมอเพื่อใชในการประกอบการวางแผนและการ

ตัดสินใจในการเดินทางทองเที่ยว, ควรสงเสริมโครงการทองเที่ยวตาง ๆ ของภาครัฐที่จะกอใหเกิดการพัฒนาอยางตอเนื่องและควรมี

การจัดกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศที่มีความนาสนใจที่สนับสนุนใหนักทองเที่ยวไดรวมอนุรักษสิ่งแวดลอม นักทองเที่ยวไดเกิดความ

อยากอนุรักษสิ่งแวดลอม, ควรเพิ่มนโยบายในการพัฒนาพื้นที่อยางสม่ำเสมอ มีโครงการรณรงคปลูกจิตสำนึกในการรักษาธรรมชาติ

สภาพแวดลอมใหแกนักทองเที่ยวและคนในพ้ืนที่ และจากการวิจัยพบวา กลุมเยาวชน Gen Z มีความสนใจในการเขารวมกิจกรรมเชิง

นิเวศอยูในระดับมากที่สุด ควรเพิ่มกิจกรรมการทองเที่ยวใหม ๆ ที่นาสนใจเพื่อดึงดูดนักทองเที่ยว ภายในเขตพื้นที่เกาะลาน เพื่อให

นักทองเท่ียวมีตัวเลือกในการเลือกเขารวมกิจกรรมไดหลากหลายมากยิ่งข้ึน เชน กิจกรรมที่เก่ียวของกับการอนุรักษสิ่งแวดลอม เปนตน 

เอกสารอางองิ   

กชพรรณ คัดชาชัย. (2563). การศึกษาแรงจูงใจการทองเท่ียวและความพึงพอใจของนักทองเท่ียวชาวไทยที่เดินทางมาทองเท่ียวใน

ชุมชนบางกะเจา จังหวัดสมุทรปราการ [วิทยานิพนธปริญญามหาบณัฑิต, มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย]. 

https://libdoc.dpu.ac.th/thesis/Kodchapan.Kud.pdf   

กัญจน มั่นจีระ, ฐิติมนต พรนิธิกุลพงศ, มนรดา ถาวร, ศริวีร เลิศรัตติพงศ, กฤตเมธ รอดผล, ณัฐฑริกา ปองกัน, และภรติา บุญนำ. 

(2564). การศึกษาแรงจูงใจของนักทองเท่ียวชาวไทยที่มีผลตอการทองเที่ยวเชิงนิเวศในรูปแบบแคมปปงจังหวัดนครนายก. 

https://ir.swu.ac.th/jspui/bitstream/123456789/27742/1/Ece-Kan-M-2564.pdf  

จิระดา มาพงษ. (2565). การประเมินลักษณะทางภูมิทัศนของชายหาดสำคัญบนเกาะลาน จังหวดัชลบุร ี[วิทยานิพนธปริญญา

มหาบัณฑิต, จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย]. Chulalongkorn University Chula Digital Collections. 

https://digital.car.chula.ac.th/cgi/viewcontent.cgi?article=7429&context=chulaetd  



กิตติญาพร มาตรวังแสง และคณะ LAS: Liberal Arts, Science and Technology Journal 2(1) (January-April) 2025: 38-49 

 
49 

ฉัตรีกานต ทองประดา, สุชนนี เมธิโยธิน, กชพร นรมาตย, และอำนาจ สาลีนุกูล. (2560). การประเมนิกิจกรรมทางน้ำของนักทองเท่ียว

ชาวจีนที่เกาะลาน. วารสารการพัฒนาและการทองเที่ยว, 9(2), 123-138 

https://ojs.lib.buu.ac.th/index.php/parituch/article/view/5957 

ชวลันุช. (ม.ป.ป.). แนวคิดพฤติกรรมนักทองเท่ียว. https://touristbehaviour.wordpress.com/1/  

ชุติกานต ยินดีสุข. (2559). ความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมการทองเท่ียวเชิงนิเวศของนักทองเที่ยวชาวไทย [วิทยานิพนธปริญญา

มหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยบรูพา]. https://buuir.buu.ac.th/bitstream/1234567890/12153/1/57920679.pdf  

ธนวิชญ ใจดี. (2566). เกาะลาน.  https://wikicommunity.sac.or.th/community/905 

นภาพร วงษวิชิต, มุกดา นาด,ี กวนิ ปานทอง, รวฐิา ทวีพรอม, ฉันชนา สังสัญชาติ, ประภาภรณ ขุมทอง, นิรมาลย งามเหมาะ, แกวตา 

บุญรวม, และพงศภัทร เกียรติประเสริฐ. (2566). กลยุทธการตลาดที่สงผลตอการตดัสินใจในการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของ

กลุม Gen Z ในประเทศไทย. Journal of Management and Tourism, 10(2), 45-62.  

https://so03.tci-thaijo.org/index.php/jomt/article/view/265154  

บริษัท แดช เอ็มวี จำกัด. (2566). รูปแบบการทองเที่ยวยอดนิยม แลวการทองเที่ยวเดินทางแบบไหนที่คุณชอบ.

https://www.dashmv.com/travel-formats/  

บุรินทร รุจจนพันธุ. (2556). เกณฑการแปลความหมายของลิเคริท (Likert  scale). https://www.thaiall.com/blog/burin/4967/   

ปราณปริยา นพคณุ. (2562). ปจจัยทางการตลาดทองเที่ยว (7Ps) ที่มีผลตอการตดัสินใจเดินทางมาทองเท่ียวดานน้ำลึกในประเทศไทย

ของนักทองเท่ียวชาวตางชาต ิ[การศึกษาคนควาอิสระปริญญามหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยกรุงเทพ].  

http://dspace.bu.ac.th/handle/123456789/4191  

พงศเสวก อเนกจำนงคพร, และธญัญลักษณ อเนกจำนงคพร. (2564). แรงจูงใจในการทองเที่ยวภายในประเทศไทยของประชากรรุน

แซด. วารสารวิทยาศาสตรและสังคมศาสตร, 9(2), 45-62.  

https://so03.tci-thaijo.org/index.php/hssj/article/view/253097/175646  

วีระพล ทองมา. (2552). การทองเท่ียวเชิงนิเวศประเด็นท่ีควรจับตามองเพ่ืออนาคตของโลก.

http://mdc.library.mju.ac.th/article/90984/337907/248210.pdf 

สมรศรี คาตรง. (2566). พฤติกรรมนักทองเที่ยวกลุม Generation Z ในเขตกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล. วารสารวิชาการเซาธอีสท

บางกอก (สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร), 9(1), 93–107. https://doi.org/10.14456/sb-journal.2023.7  

สีน้ำ แผวฉิมพลี. (2566). Gen Z Travel Trends: การทองเที่ยวแบบไหนโดนใจ Gen Z?.                                                                    

https://www.thebusinessplus.com/gen-z-travel-trends/   

สุพรรษา บุบผาพันธ. (2561). การเปดรับขอมูลผานสื่อสังคมออนไลน และทัศนคติที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงนิเวศของ

นักทองเท่ียวชาวไทย [การศึกษาคนควาอิสระปริญญามหาบัณฑติ, มหาวิทยาลัยกรุงเทพ]. 

http://dspace.bu.ac.th/handle/123456789/3733   

อริยา พงษพานิช. (2559). ปจจัยดึงดูดที่สงผลใหนักทองเที่ยวเดินทางมาเที่ยวเกาะลาน เขตเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี. 

https://research.ku.ac.th/forest/Present.aspx?PresentID=30661 


