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บทคัดยอ  

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับความเครียดและรูปแบบการจัดการความเครียดของนิสิต

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรตอการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือนิสิต

ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ปการศึกษา 2565  รวมทั้งสิ ้น 451 คน ไดมาโดยใชวิธีสุ มแบบ

เฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling)  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี ้เปนแบบสอบถาม ไดแก ขอมูลทั่วไป

เก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของนิสิต แบบวัดระดับความเครียดของนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร และแบบประเมินการ

จัดการความเครียดของนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลท่ีไดจากกลุม

ตัวอยาง มาวิเคราะหหาคาทางสถิติดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร มาแจกแจงคาความถ่ี คารอยละ คาเฉลี่ย และสวน

เบี่ยงเบนมาตรฐานและวิเคราะหเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของตัวแปรโดยใชการทดสอบคาที (Independent – t test) 

ผลการวิจัยพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีระดับคะแนนความเครียดมากกวา 62 คะแนน เปนความเครียดระดับสูง

ที่เกิดตอเนื่องหรือกำลังเผชิญกับวิกฤตของชีวิต ความเครียดระดับนี้สงผลทำใหเจ็บปวยทางกายและสุขภาพจิต 

ชีวิตไมมีความสุข ความคิดฟุงซาน การตัดสินใจไมดี ยับยั้งอารมณไมได  โดยเปรียบเทียบระดับความเครียดของ

นิสิตที่มีเพศและระยะเวลาที่ใชในการทำกิจกรรมในเวลาวางแตกตางกัน มีระดับความเครียดที่แตกตางอยางมี
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นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 กลุมตัวอยางสวนใหญสามารถจัดการกับความเครียดโดยรวมไดในระดับมาก (x ̅= 

2.89) เมื่อพิจารณารายดานพบวา กลุมตัวอยางสามารถจัดการกับความเครียดในระดับมาก ทั้งดานการจัดการท่ี

ปญหา (x ̅= 2.80) และ การจัดการท่ีอารมณ (x ̅= 2.98) 

คำสำคัญ: การจัดการความเครียด, การจัดการเรียนการสอนแบบผสม, นิสิต 

 

Abstract  

The purpose of this study was to study the stress levels and stress management styles of 

Kasetsart University students regarding blended Learning. The sample group used in this research 

are undergraduate students Kasetsart University, academic year 2022, a total of 451 students were 

obtained using the purposive sampling method. The tool used in this research was a 

questionnaire, including general information about general student information. Stress level 

measure of Kasetsart University students and stress management assessment form data analysis. 

The researcher collects data from the sample analyze the statistical values with computer 

programs. To enumerate the frequencies, percentages, means, and standard deviations and 

analyze and compare the means of the variables using Independent - t test. The results of the 

research found that most of the sample had a stress score of more than 62 points, indicating high 

levels of stress that continued or were facing a life crisis. This level of stress results in physical 

and mental illness. life is not happy distracted thoughts bad decision can't restrain emotions by 

comparing the stress levels of students of different genders and the amount of time spent doing 

activities in their free time. There was a significant difference in stress levels at the .05 level. Most 

of the sample groups were able to handle overall stress at a high level (x ̅= 2.89). When 

considering each aspect, it was found that The subjects were able to handle high levels of stress. 

Both problem management (x ̅= 2.80) and emotional management (x ̅= 2.98) 

Keywords:  Stress management, Students, Blended Learning  
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บทนำ (Introduction) 

 จากสถานการณการแพรระบาดของ Covid-19 ทำใหทั่วโลกตางเฟนหามาตรการรับมือที่ดีที่สุด กอนมา

ลงเอยดวยมาตรการเวนระยะหางทางสังคมหรือ Social Distancing จนนำไปสูการปดเมือง ปดเศรษฐกิจ และปด

สถาบันการศึกษาในเวลาตอมา นั่นกลายเปนสาเหตุใหนักเรียนจำนวนกวา 1.5 พันลานคน หรือมากกวา 90% ของ

นักเรียนทั้งหมดในโลกไดรับผลกระทบ ถูกปนปวนกระบวนการเรียนรู และบางสวนยังประสบปญหาเรื่องการ

เขาถึงเทคโนโลยีที่เขามามีบทบาทในโลกการศึกษาแบบปจจุบันทันดวน ชี้ใหเห็นถึงประเด็นดานความเหลื่อมลำ้ท่ี

อาจรุนแรงสาหัสมากขึ้นเปนทวีคูณ การมาเยือนของวิกฤตโรคระบาดทำใหเกิดคำถามเกี่ยวกับระบบการศึกษา

หลากหลายดาน เปนตนวา เราจะออกแบบการเรียนรูในยุคโควิด-19 ใหมีประสิทธิภาพไดอยางไร ทักษะและ

หลักสูตรโลกการศึกษารูปแบบใหมหลังจากนี้ควรมีหนาตาแบบไหน เทคโนโลยีจะเขามามีบทบาทดานการเรียนรู

หรือทำใหความเหลื่อมล้ำย่ำแยกวาเดิม การเรียนในชวงปดโรงเรียนมีหลายรูปแบบ สวนใหญคนมักจะพูดถึงการ

เรียนออนไลน เปนกระแสหลักที่ประเทศตาง ๆ พูดกันเยอะ แตในความเปนจริง เราพบวาเด็กในหลายพื้นที่ไมมี

ความพรอมตรงนี้ ไมมีคอมพิวเตอร ไมมีอินเทอรเน็ต ถึงทางกระทรวงจะคิดวาวิธีที่นาจะเขาถึงไดงายที่สุดคือใช

ระบบทีวีดาวเทียม แตในหลายพื้นที่เด็กก็ยังไมมีแมกระทั่งไฟฟา ถาจะเรียนวิธีนี้ เด็กตองเขามาที่โรงเรียนที่จัด

สถานท่ีไวให ซ่ึงก็ตองอาศัยการบริหารจัดการท่ีข้ึนอยูกับเอกลักษณเฉพาะพ้ืนท่ี ข้ึนอยูกับความพรอมของโรงเรียน

และครู  โรงเรียนตาง ๆ คอนขางมีแนวคิดของเขาเอง ผมเชื่อวาถาเขาสามารถบริหารไดอยางอิสระก็นาจะพอ

จัดการได อยางไรก็ตาม โรงเรียนบางแหงยังประสบปญหาความเหลื่อมล้ำทางทรัพยากรทางการศึกษาอยู เชน 

โรงเรียนในเมืองมีความพรอม มีอินเทอรเน็ต มีครู มีระบบสนับสนุนที่คอนขางดี กับโรงเรียนในชนบทที่ไมมี

อินเทอรเน็ต ไมมีไฟฟา หรือแมแตบางโรงเรียนอาจจะมีคอมพิวเตอร มีอินเทอรเน็ต แตครูไมมีศักยภาพที่จะสอน

ตรงนั้นได เพราะฉะนั้นการเรียนออนไลนอยางเดียว อาจจะไมใชคำตอบสำหรับเด็กสวนใหญของประเทศ ตองมี

วิธีการประยุกตดัดแปลงท่ีหลากหลาย เชน บางโรงเรียนใชระบบ remote learning ซ่ึงอาจจะไมไดหมายความวา

ตองเปนระบบออนไลนเสมอไป บางโรงเรียนก็ใชระบบ learning box set มีอุปกรณ หนังสือ แบบฝกหัด คูมือการ

เรียนที่เด็กเอาไปศึกษาเองที่บานได หรืออาศัยการประสานงานกับผูปกครองใหติดตามวามีปญหาอะไรไหมในการ

ชวยเหลือลูกเรียนหนังสือ โดยใชระบบเรียนที่บาน เปนตน (กองบรรณาธิการ The 101 World, 2564) ภายใต

สถานการณเชนนี้ การเรียนรูแบบผสมผสานหรือ  Blended  Learning  เปนรูปแบบและเทคนิควิธีการสอนหนึ่ง  

ที่นำมาใชในการเรียนรูรวมทั้งการฝกอบรมในยุคแหงสังคมสารสนเทศในปจจุบัน  ซึ่งเปนลักษณะการผสมผสาน

รูปแบบการเรียนรูทั ้งในลักษณะเผชิญหนา  (Face-to-Face)  และการเรียนผานระบบคอมพิวเตอรในระบบ

เครือขายอินเตอรเน็ต  (Computer  Mediated)  ในการสรางองคความรูไดอยางหลากหลาย  ผูเรียนสามารถ

เรียนไดโดยไมมีขอจำกัดในเรื่องเวลาและสถานท่ี (Anytime Anywhere) เปนการสรางโอกาสและ ความเสมอภาค

ในการเรียนรูใหแกผูเรียน  ผูเรียนสามารถแลกเปลี่ยนเรียนรูและสงขาวสารถึงกันไดยางรวดเร็วกอใหเกิดสังคมแหง

การเรียนรูในการเรียนผานระบบอิเล็กทรอนิกส ซ่ึงเปนโอกาสอันดีของผูเรียน ท่ีตองการพัฒนาทักษะความรูในการ
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ทำงาน  ทักษะชีวิตและความรูในชีวิตประจำวันโดยวิธีหาความรูเพิ่มเติม  จากสื่อตาง  ๆ  มากขึ้น การนำเอา

รูปแบบการเรียนแบบผสมผสานมาใชนั้น ตองคำนึงถึงปจจัยตาง ๆใหพรอมเพื่อเสริมสรางประสิทธิภาพทางการ

เรียนใหเกิดขึ้น  ปจจุบันรูปแบบการเรียนแบบนี้ไดถูกนำมาใชเปนสื่อการสอนในทุกระดับการศึกษา รวมถึงใช

จัดการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษากันมาก มีการศึกษาวิจัยหลายชิ้นงานที่บงบอกถึงประสิทธิภาพของการใช

รูปแบบการเรียน Blended Learning ซึ่งคงตองเปนบทบาทสำคัญของทุกฝายที่คงตองใหความสนใจและสราง

ความม่ันใจตอการปรับใชรูปแบบการเรียนรูนี้ใหเกิดข้ึนโดยการสรางความพรอมในองคประกอบทุก ๆ ดาน ท้ังดาน

บุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณและกระบวนการสรางระบบที่จะตองดำเนินการตอเนื่องและมีความสอดคลอง

สัมพันธกัน  และคงไมผิดที่จะกลาววา  Blended  Learning  เปนรูปแบบการเรียนอีกทางเลือกหนึ่งที่เหมาะสม

กับสภาพการณของประเทศไทยที่จะนำมาใช ในการจัดการเรียนรูในปจจุบัน  (กุลธิดา ทุงคาใน, 2564) ดังนั้น

ผูวิจัยจึงเล็งเห็นรูปแบบการจัดการความเครียดของนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรตอการจัดการเรียนการสอน

แบบผสมผสาน เพื่อเปนทิศทางการจัดการเรียนรูในรูปแบบการเรียนการสอนที่เขามามีสวนรวมในการจัดการ

เรียนรูใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นและตอบสนองการเรียนรูในโลกยุคการเปลี่ยนแปลงไปสูการเรียนรูในยุคความ

เปนปกติใหม 

 

วัตถุประสงคการวิจัย (Objectives) 

 1. เพื่อศึกษาระดับความเครียดของนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรตอการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน 

 2. เพื่อศึกษารูปแบบการจัดการความเครียด ของนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรตอการจัดการเรียนการ

สอนแบบผสมผสาน 

 

การทบทวนวรรณกรรม (Literature Review) 

 ความเครียด เปนความทุกขที่แสดงอาการผานทางรางกายและจิตใจ เปนอาการที่มีความเกี่ยวพันกัน

ระหวางรางกายกับจิตใจ โดยเกิดการตื่นตัวเพื่อเตรียมรับกับสถานการณหนึ่ง  ซึ่งไมเปนที่พอใจหรือไมคาดหวังวา

จะเกิดขึ้น สวนใหญจะเปนเรื่องที่คอนขางหนักหนาเกินกำลังความสามารถที่จะแกไขได ดวยเหตุนี้เองจึงเกิด

ความรูสึกเปนทุกขหนักใจ หรือแมแตกระท่ังเปนตนเหตุใหเกิดอาการผิดปกติทางรางกายตามมา รวมถึงพฤติกรรม

ท่ีไมปกติตามไปดวย สาเหตุของความเครียด 
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โดยทั่วไปความเครียดจะเกิดจากสาเหตุสำคัญหลัก 2 ประการคือ 1. สภาพปญหาที่เกิดขึ้นในชีวิตประจำวัน เปน

ปญหาสวนใหญที่เผชิญไดทั่วไป ซึ่งไดแก ปญหาทางการเงิน หนาที่การงานความรับผิดชอบ ปญหาภายใน

ครอบครัวหรือ แมแตสิ่งแวดลอมอื่น ๆ เชนปญหามลพิษ รถติด น้ำทวมหรือแลงซึ่งปญหาตาง ๆ เหลานี้ถือเปน

ปญหาสำคัญเที่กระตุนใหเกิดความเครียดในชีวิตประจำวันขึ้นมาไดและ2. วิธีการคิดและประเมินสถานการณของ

แตละคน คือ การคิดหาวิธีการแกปญหา หรือทัศนคติที่มีตอสิ่งแวดลอมรอบตัวเองโดยปกติทั่วไปผูที่เปนคนมอง

โลกในดานดี มีอารมณขัน มีสติในการควบคุมอารมณ ใจเย็น จะเปนคนที่เกิดอาการเครียดในชีวิตนอยที่สุด หรือ

นอยกวากลุมคนที่คอนขางจะมองโลกในดานราย คนประเภทนี้จะคอนขางเอาจริงเอาจังกับสิ่งตาง ๆในชีวิตมาก

เกินไป เปนคนที่มีความคาดหวังมาก ใจรอน จนบางครั้งทำใหขาดสติในการตัดสินใจทำการใด ๆ ทำใหเกิดผลเสีย

ตามมานอกจากนี้การเปนคนท่ีไมรูสึกวาเหว มีคนคอยใหคำปรึกษาและใหความชวยเหลือเม่ือเกิดปญหา จากคนท่ี

ไดรับการไววางใจได ก็จะเกิดความเครียดที่นอยกวาคนที่อยูอยางโดดเดี่ยวตามลำพัง (ประสานพร มณทลธรรม, 

2537) ความเครียดจึงเปนปฏิกิริยาที่ทําใหมนุษยสามารถทําในสิ่งที่ยากเกินกวากําลังสติปญญา ความสามารถใน

เวลาปกติจะทําได ความเครียดนั้นจึงเปนเครื่องมือสําคัญของมนุษยท่ีมีประโยชนอยางยิ่งตอการดํารงชีวิต หากรูจัก

ควบคุมใหอยูในระดับท่ีพอดี สาเหตุของความเครียดสวนใหญนั้นเกิดจากจิตใจ แตผลกระทบของความเครียดนั้น มี

ทั้งตอรางกายและจิตใจ เมื่อรางกายทรุดโทรม ยอมสงผลใหจิตใจผิดปกติไปดวย นอกจากนั้นยังกระทบถึงคนรอบ

ขางไมวาจะเปนครอบครัว เพื่อนฝูง เพื่อนรวมงาน รวมท้ังสมรรถภาพในการทํางานก็นอยลงไปดวย แตอยางไรก็

ตามความเครียดนั้นก็มีประโยชนในยามจําเปน หากรูจักใชใหดี สวนสิ่งที่เปนผลเสียของความเครียดก็คือการมี

ความเครียดมากเกินไป ซึ่งสงผลเสียแกรางกาย จิตใจ การแกปญหาชีวิต การทํางานสัมพันธภาพกับคนรอบขาง 

ความเครียดท่ีมีระดับมากเกินไปควรไดรับการชวยเหลือ แกไข (เอกรินทร สังขทองและลุกมาน หะยีกาเล็ง, 2554)  

ดังนั้นความเครียดจึงเปนเรื ่องที่สามารถเกิดขึ้นไดกับคนทุกคน ที่อาจจะกอใหเกิดความเครียดมากหรือนอย

แตกตางกันไป ทั้งนี้ก็ขึ้นอยูกับสภาพการณของปญหา คิดหาทางแกไข  รวมถึงการประเมินสถานการณของแตละ

คนท่ีแตกตางกันไป   

 การเรียนรูแบบผสมผสาน หรือ Blended Learning เปนวิธีการศึกษาอีกรูปแบบหนึ่งซึ่งถูกนํามาใชอยาง

แพรหลาย โดยเฉพาะอยางยิ่งในชวงของการระบาดของโควิด-19 ที่ผูเรียนและผูสอนไมสามารถทํากิจกรรมการ

เรียนการสอนในหองเรียนไดตามปกติดังนั้น การเรียนการสอนจําเปนตองพึ่งพาเทคโนโลยีและระบบออนไลนเพ่ือ

อํานวยความสะดวกใหแกผู เรียน ทั้งยังชวยใหผู สอนพัฒนาการเรียนการสอนในชั้นเรียนในยามที่ไมสามารถ

ดําเนินการสอนในหองเรียนตามปกติได โมเดล Blended Learning ที ่มีอยู น ั ้นเกิดขึ ้นจากการผสมผสาน

องคประกอบตาง ๆ ระหวางการเรียนแบบดั้งเดิมและการใชเทคโนโลยีในยุคออนไลน ซึ่งการเรียนทั้งสองรูปแบบ

จะตองเติมเต็มหรืออุดชองโหวกันและกันเพื่อสรางสภาพแวดลอมที่เหมาะสมที่สุดสําหรับทั้งนักเรียนและครู เชน 

ในยามที่โรงเรียนไมสามารถเปดไดเพราะการระบาดของโรค หรือการเผชิญภัยพิบัติในรูปแบบตาง ๆที่ทําใหไม

สามารถดําเนินการสอนไดตามปกติครูผูสอนจะมีวิธีการอยางไรเพื่อจัดสภาพแวดลอมใหเกิดการเรียนรูและการมี
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สวนรวมไดมากเทาหองเรียนเดิมหรือมากกวาเดิม Blended Learning นั้นมีโมเดลที่หลากหลายและถูกนํามาใช

โดยนักการศึกษาอยางแพรหลายท่ัวโลก นอกจากนี้ ในแตละโมเดลยังสามารถปรับเ ป ลี่ ย น ไ ด ต า ม บ ริ บ ท 

ข อ ง ก า รเ รี ย น ไ ด อยางยืดหยุน โดยโมเดลทีไดรับความนิยม เชน การเปลี่ยนสถานี (Station Rotation) 

โดยในการเรียนจะมีหลายสถานีใหนักเรียนไดเรียนรูและหนึ่งในสถานีการเรียนรูเปนรูปแบบออนไลนโดยจะ

ผสมผสานหองเรียนท่ีมีคุณครูเปนศูนยกลางการจับกลุมของนักเรียนเพ่ือเรียนรู และการใชสถานีออนไลนเพ่ือชวย

ใหเกิดรูปแบบการเรียนที่หลากหลายและยืดหยุน การหมุนสถานียังใชไดกับการเรียนหลากหลายวิชา เชน วิชา

วิทยาศาสตร วิชาคณิตศาสตร วิชาคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีซึ่งอาจเปลี่ยนรูปแบบเปนการเปลี่ยนแล็บ (Lab 

Rotation) ซึ่งจะทําใหนักเรียนเรียนรูผานสื่อออนไลนหรือในระหวางการอยูในหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรซึ่งเปด

โอกาสใหสามารถใชเครื่องมือไดโดยตรง อยางไรก็ตาม การใชสื่อมากเกินไปอาจไมกอใหเกิดประโยชนกับนักเรยีน

ไดเช นกัน ดังนั้น คุณครูจึงยังคงมีบทบาทสําคัญที่จะคอยเปนผูชวยเหลือใหคําแนะนําในระหวางการเรียน การ

เรียนแบบยืดหยุน (Flex Learning)หรือการใชคอรสการเรียนออนไลนเปนศูนยกลางท่ีเปดโอกาสใหผูเรียนสามารถ

มีอิสระในการเรียนรูไดดวยตนเองตามความสะดวกและขอจํากัดของแตละบุคคล โดยครูผูสอนทําหนาที่เหมือนพ่ี

เลี้ยงคอยชี้แนะแนวทางระหวางการเรียนรูโดยการเรียนรูอาจมีการผสมผสานการเรียนแบบดั้งเดิมหากจําเปน

แบบจําลอง และการเรียนรูเสมือนจริง (Enriched Virtual Learning) ใหความสําคัญกับการเรียนรูแบบออนไลน

ทั้งหมด โดยที่จะมีการเรียนแบบดั้งเดิมตามสมควรเทานั้น (ปรารถนา, 2565)  ทั้งนี้แนวคิดของการเรียนแบบ

ผสมผสาน สามารถแบงออกเปน 4 แนวคิดดวยกัน (Carman, 2006) ไดแก 

  1) แนวคิดผสมผสานเทคโนโลยีการเรียนการสอนบนเว็บกับการเรียนในชั้นเรียนแบบดั้งเดิม เชน การเรียน

ในหองเรียนเสมือนแบบการเรียนดวยตนเอง การเรียนรูรวมกัน วิดีโอสตรีมมิ่ง เสียง และขอความ เปนตน เพื่อให

บรรลุตามเปาหมายของการจัดการศึกษา ซึ ่งสอดคลองกับแนวคิดของ Singh ที่ใหนิยามของการเรียนแบบ

ผสมผสานไววา เปนเรียนโดยใชการผสมผสานวิธีสอนท่ีหลากหลายเขาดวยกันเพ่ือใหผูเรียนเกิดผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนสูงสุด 

  2) แนวคิดการผสมผสานวิธีสอนท่ีหลากหลายเขาดวยกัน  เชน แนวคิดสรางสรรคนิยม (constructivism) 

แนวคิดพฤติกรรมนิยม (behaviorism) และแนวคิดพุทธินิยม (cognitivism) เพื่อใหไดผลลัพธจากการเรียนที่ดี

ท่ีสุด ซ่ึงอาจใชหรือไมใชเทคโนโลยีเทคโนโลยีการสอน (instructional technology) ก็ได ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิด

ของ Bonk and Graham ที ่กลาววาการเรียนแบบผสมผสานเปนการผสมผสานระบบการเรียน (learning 

systems) ที่หลากหลายเขาดวยกันเพื่อเปนการแกปญหาที่หลากหลายในการเรียน และสอดคลองกับแนวคิดของ 

Carman ที่กลาววาการเรียนแบบผสมผสานเปนการผสมผสานทฤษฎีการเรียนรูเขาดวยกันเพื่อใหบรรลุผลตาม

วัตถุประสงคของการจัดการเรียนรู 
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  3) แนวคิดการผสมผสานเทคโนโลยีการเรียนการสอนทุกรูปแบบกับการเรียนการสอนในชั้นเรียนแบบ

ดั้งเดิมที่มีการเผชิญหนาระหวางผูเรียนกับผูสอน ซึ่งเปนมุมมองที่มีผู ยอมรับกันอยางแพรหลายมากที่สุด ซ่ึง

สอดคลองกับ Uwes ที่กลาววาการเรียนแบบผสมผสานเปนการบูรณาการการเรียนแบบเผชิญหนา การเรียนดวย

ตนเอง และการเรียนแบบรวมมือแบบออนไลนเขาดวยกัน 

  4) แนวคิดการผสมผสานเทคโนโลยีการเรียนการสอนกับการทำงานจริง ซึ่งสอดคลองกับ Bersin ที่กลาว

วาการเรียนแบบผสมผสานเปนสวนหนึ่งของการฝกอบรมในองคกร เปนการผสมผสานการเรียนผานระบบ

อิเล็กทรอนิกสและสื่ออ่ืน ๆ ในการสงผานความรูในการเรียนและการฝกอบรม 

  จากแนวคิดการจัดการเรียนการสอนบนเว็บแบบผสมผสานที่กลาวมาขางตนสามารถสรุปไดวา การเรียน

แบบผสมผสาน เปนรูปแบบการเรียนที่มุงเนนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยการสรางสิ่งแวดลอมและ

บรรยากาศในการเรียนรู วิธีการสอนของผูสอน รูปแบบการเรียนรูผูเรียน สื่อการเรียนการสอน ชองทางการสื่อสาร 

และรูปแบบปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับผูสอน ผูเรียนกับผูเรียน ผูเรียนกับเนื้อหาผูเรียนกับบริบทในการเรียนรูท่ี

หลากหลาย และจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เนนความยืดหยุนเพื่อตอบสนองตอความแตกตางระหวางบุคคล

ของผูเรียนเพ่ือใหผูเรียนแตละคนไดผลลัพธท่ีดีท่ีสุดจากการเรียนการสอน 

 งานวิจัยที่เกี่ยวของเกี่ยวกับความเครียดของนิสิตนักศึกษาเปนสิ่งที่เกิดขึ้นไดโดยมีหลายสาเหตุซึ ่งใน

งานวิจัยของชมพูนุช พัวเพิ่มพูลศิริ และวุฒิฌาน หวยทราย (2565) ที่ไดศึกษาความเครียดของนักศึกษาหลักสูตร

สาธารณสุขศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาทันตสาธารณสุข วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดอุบลราชธานี    

ผลการวิจัยพบวานักศึกษามีความเครียดโดยรวมอยูในระดับปานกลาง โดยดานที่มีคะแนนเฉลี่ยความเครียดมาก

ที่สุดคือดานทักษะในการเรียน รองลงมาคือดานสภาพแวดลอมทางการเรียน ดานการจัดการเรียนการสอน และ

ดานความสัมพันธกับเพ่ือน ตามลำดับ ผลการเปรียบเทียบ[ความเครียดของนักศึกษา พบวา นักศึกษาท่ีมีระดับชั้น

ปที่ตางกัน และมีฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวตางกัน มีความเครียดโดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทาง

สถิติท่ีระดับ P< 0.05 ดังนั้นจึง ควรสงเสริมทักษะการเรียนรู สรางบรรยากาศการเรียนใหมีความรูสึกท่ีผอนคลาย

โดยอาศัยทักษะการสอนท่ีดี ทันสมัย และมีประสิทธิภาพ รวมกับใหนักศึกษามีสวนรวมในกิจกรรมการจัดการเรียน

การสอน รวมถึงผลการวิจ ัยเกี ่ยวกับความเครียดและการปรับตัวของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะ

วิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เชียงใหม (ปาริชาต บัวเจริญและคณะ, 2561) พบวา 

นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะวิศวกรรมศาสตร มีระดับความเครียดอยูในระดับสูงกวาปกติเล็กนอย และมีการ

ปรับตัวในระดับปานกลาง เม่ือเปรียบเทียบความเครียดของนักศึกษาสาขาวิชาตางกันมี ความเครียดแตกตางกันอย

างมีนัยสำคัญทางสถิติ ที่ 0.05 พบวานักศึกษา สาขาวิศวกรรมเครื่องกลมีคะแนนเฉลี่ยความเครียดแตกตางกับ

นักศึกษาสาขาวิชาวิศวกรรมไฟฟา วิศวกรรมโยธาและสิ่งแวดลอม และวิศวกรรมอุตสาหการ เม่ือเปรียบเทียบการ

ปรับตัวของนักศึกษา สาขาวิชาตางกัน มีการปรับตัวแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05  พบวานักศึกษา
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สาขาวิศวกรรมอุตสาหการมีคะแนนเฉลี่ยการปรับตัวแตกตางกับนักศึกษาสาขาวิศวกรรมเครื่องกลและสาขา

วิศวกรรมไฟฟา สวนนักศึกษาสาขาวิศวกรรมโยธาและสิ่งแวดลอมมีคะแนนเฉลี่ยการปรับตัวไมแตกตางกัน  4. 

นักศึกษามีคะแนนความเครียดและคะแนนการปรับตัวไมมีความสัมพันธกันท้ังนี้เม่ือยุคสมัยเปลี่ยนไป  

การเรียนการสอนแบบผสมผสานจึงเขามามีบทบาทสำคัญในระบบการศึกษาไทย ซึ่งสามารถสะทอนไดจาก

งานวิจัยของ ทศพร ดิษฐศิริ (2563) ที่มุงเนนการพัฒนารูปแบบการเรียนรูแบบผสมผสานดวยวิธีการเรียนรูเชงิรุก 

เพื่อเสริมสรางสมรรถนะดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของนักศึกษาวิชาชีพครู ผลการวิจัยพบวา 1) 

รูปแบบการเรียนรูแบบผสมผสานดวยวิธีการเรียนรูเชิงรุก (BLALM Model) มีองคประกอบสําคัญ 4 องคประกอบ 

คือ ผูสอน ผูเรียน หองเรียน และ เทคโนโลยี ผลการประเมินคุณภาพของรูปแบบอยูในระดับมากที่สุด  และ ผล

ของการใชรูปแบบการเรียนรูแบบผสมผสานดวยวิธีการเรียนรูเชิงรุก พบวา คะแนนเฉลี่ยดานความรูหลังเรียนสูง

กวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 คะแนนเฉลี่ยดานทักษะและดานนวัตกรรมของผูเรียนทั้ง 3 

กลุมไมแตกตางกัน คะแนนเฉลี่ยกอนเรียนของผูเรียนระดับเกงมีความสัมพันธทางบวกกับคะแนนหลังเรียน ใน

ระดับปานกลาง คะแนนเฉลี่ยดานความรูกอนเรียนมีความสัมพันธทางบวกกับหลังเรียน ในระดับปานกลาง และ 

ผูเรียนมีความพึงพอใจกับรูปแบบการเรียนรูแบบผสมผสานดวยวิธีการเรียนรูเชิงรุกในระดับมากท่ีสุดโดยมีคาเฉลี่ย

รวม 4.66 และ 3.6) ผลของการรบัรองรูปแบบการเรียนรูแบบผสมผสานดวยวิธีการเรียนรูเชงิรุก มีความเหมาะสม

อยูในระดับมากท่ีสุด ท่ีคะแนนเฉลี่ย 4.80 และงานวิจยัของธัญพรรษ แพนสกล (2560) ท่ีศึกษาผลของการจดัการ

เรียนการสอนแบบผสมผสานที่มีตอผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียน ความผูกพัน แรงจูงใจ และความพึงพอใจของผูเรยีน 

กรณีศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฎสุราษฎรธานี ผลการวิจัยพบวา ผลของการจดัการเรียนการสอนแบบผสมผสานท่ีมี

ตอผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียน ความผูกพัน)แรงจูงใจและความพึงพอใจ ซ่ึงผูเรียนโดยใชการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน มีระดับผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียน ความผูกพัน และความพงึพอใจของผูเรียนสูงกวาผูเรียนโดยการเรยีน

การสอนแบบปกติอยางมีนัยสำคัญที่ .05และผูที่เรียนโดยใชฟงกชนั สนับสนุนของระบบจดัการการเรียนรูไมพบ

ความแตกตางกันระดับความผูกพัน แรงจูงใจ และความพึงพอใจของผูเรียนอยางมีนัยสำคัญท่ี .05 

 

วิธีการวิจัย (Methodology) 

งานวิจัยเรื่อง การจัดการความเครียดของนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรตอการจัดการเรียนการสอนแบบผสม มี

รายละเอียดการวิจัยดังนี้ 

 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
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      ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ นิสิตระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  ปการศึกษา 2565 รวม

จํานวนท้ังสิ้น 1,345 คน 

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือนิสิตระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ปการศึกษา 2565  รวม

ท้ังสิ้น 451 คน ไดมาโดยใชวิธีสุมแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling)  

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้เปนแบบสอบถาม โดยแบงได ดังนี้ 

ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของนิสิต  

ตอนท่ี 2 แบบวัดระดับความเครียดของนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  

ตอนท่ี 3 แบบประเมินการจัดการความเครียดของนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  

 เกณฑการคัดเลือกผูเขารวมวิจัย  

 เปนเพศชายและหญิง  มีอายุตั้งแต 18 ปข้ึนไป เปนนิสิตของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตบางเขน 

สามารถอาน ฟง เขียนภาษาไทยไดไมมีการเจ็บปวยรุนแรงที่เปนอุปสรรคตอเขารวมการวิจัยและยินยอมเขารวม

การวิจัย 

 เกณฑการคัดเลือกผูเขารวมวิจัยออกจากการวิจัย  

ไมสามารถเขารวมโครงการวิจัยไดครบตามเวลาที่กำหนด สามารถตอบแบบสอบถามไมครบตามที่กำหนดไว  ไม

สมัครใจใหขอมูล และไมอยูในชวงเวลาเก็บขอมูล 

การวิเคราะหขอมูล  

ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลท่ีไดจากกลุมตัวอยาง มาวิเคราะหหาคาทางสถิติดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร เพ่ือหาคาตาง 

ๆ ดังนี้ 

1. วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูปนําแบบสอบถามขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง มาแจกแจง

คาความถ่ี และคา รอยละ แลวนําเสนอในรูปแบบตารางแสดงความเรียง 

 2. วิเคราะหระดับความเครียดของกลุมตัวอยาง มาแจกแจงคาความถี่ และคา รอยละ แลวนําเสนอใน

รูปแบบตารางแสดงความเรียง 

 3. วิเคราะหการจัดการความเครียดโดยแจกแจง ความถ่ีคารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 



P a g e  | 43 

วารสารสหวิทยาการ มหาวิทยาลัยชินวัตร ปท่ี 1 ฉบับท่ี 3 (กันยายน 2567 - ธันวาคม 2567) 
Multidisciplinary Journal of Shinawatra University, Volume 1 Issue 3 (September – December 

2024) 
 

4. วิเคราะหเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของตัวแปรโดยใชการทดสอบคาที (Independent – t test) ระดับความ

มีนัยสำคัญทางสถิติท่ี .05 

 

ผลการวิจัย (Results) 

ผลการวิจัยเรื่อง การจัดการความเครียดของนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรตอการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน สรุปผลการวิจัยไดดังนี้   กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิงจำนวน 249 คนคิดเปนรอยละ 55.2 

รองลงมาเปนเพศชายจำนวน  202 คนคิดเปนรอยละ 44.8  มีอายุระหวาง 18-19 ป จำนวน 272 คนคิดเปนรอย

ละ 60.3 รองลงมา อายุ 20 -21 ป จำนวน 163 คนคิดเปนรอยละ 36.1 และอายุมากกวา  21 ป จำนวน 16 คน

คิดเปนรอยละ3.5 โดยมากนับถือศาสนาพุทธ จำนวน 434 คนค ิด เป นร อยละ 96.2 ม ีภ ูม ิลำ เนาในพ ื ้น ท่ี

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล จำนวน 193 คนคิดเปนรอยละ 42.8 และพักอาศัยอยูกับครอบครัวจำนวน 

314 คนคิดเปนรอยละ  69.6 กลุมตัวอยางโดยมากศึกษาอยูในชั้นปท่ี 2 จำนวน 217 คนค ิดเป นร อยละ  

48.1 ในคณะสายมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร จำนวน 240 คนคิดเปนรอยละ  53.2 มีผลการเรียน (GPA) ใน

ระดับ 2.51-3.50 จำนวน 308 คนคิดเปนรอยละ 68.3 สวนใหญลงทะเบยีนเรียนจำนวน 10-20 หนวยกิต จำนวน 

222 คนคิดเปนรอยละ 49.2 และมีการจัดการเรียนการสอนออนไลนโดยใชโปรแกรม google meet  จำนวน 

250 คนคิดเปนรอยละ 55.4 เมื่อวางจากการเรียน กลุมตัวอยางทำกิจกรรมในเวลาวางเปนระยะเวลา มากกวา 3 

ชั่วโมง จำนวน 173 คนคิดเปนรอยละ 38.4  รองลงมา ระยะเวลา 2-3 ชั่วโมง จำนวน 153 คนคิดเปนรอยละ 

33.9 และระยะเวลา 1-2 ชั่วโมง จำนวน 112 คนคิดเปนรอยละ 24.8 ตามลำดับ ทั้งนี้ชวงเวลาที่ใชทำกิจกรรมใน

เวลาวางสวนใหญเปนชวงเย็นหลังเลิกเรียนออนไลน  จำนวน 264 คนคิดเปนรอยละ 58.5 รองลงมาเปนชวงวัน

จันทรถึงศุกรท่ีไมมีเรียนออนไลน จำนวน 102 คนคิดเปนรอยละ 22.6  ชวงวันหยุดเสาร อาทิตย จำนวน 85 คน

คิดเปนรอยละ 18.8  

ตาราง 1 แสดงแบบวัดความเครียด กรมสุขภาพจิต (SPST - 20) 

ระดับของความเครียด จำนวน รอยละ 
นอยกวา 23 คะแนน 2 0.4 
24 – 41 คะแนน 60 13.3 
42 – 61 คะแนน 138 30.6 
มากกวา 62 คะแนน 251 55.7 

จากตาราง 1 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีระดับคะแนนความเครียดมากกวา 62 คะแนน จำนวน 251 คน

คิดเปนรอยละ 55.7  รองลงมา ระดับคะแนนความเครียด 42 – 61 คะแนน จำนวน 138 คนคิดเป นร อยละ 

30.6  ระดับคะแนนความเครียด 24 – 41 คะแนน จำนวน 60 คนคิดเปนรอยละ 13.3  ท ั ้ งน ี ้คะแนน 62 
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คะแนนขึ้นไปทานมีความเครียดในระดับรุนแรง เปนความเครียดระดับสูงที่เกิดตอเนื่องหรือทานกำลังเผชิญกับ

วิกฤตของชีวิต เชน เจ็บปวยรุนแรง เรื้อรังมีความพิการ สูญเสียคนรัก ทรัพยสิน หรือ สิ่งท่ีรัก ความเครียดระดับนี้

สงผลทำใหเจ็บปวยทางกายและสุขภาพจิต ชีวิตไมมีความสุข ความคิดฟุงซาน การตัดสินใจไมดี ยับยั้งอารมณไมได 

ความเครียดระดับนี้ถาปลอยไวจะเกิดผลเสียทั้งตอตนเองและคนใกลชิด ควรไดรับการชวยเหลือจากผูใหการ

ปรึกษาอยางรวดเร็ว เชน ทางโทรศัพท หรือผูใหการปรึกษาในหนวยงานตาง ๆ 

ตาราง 2 เปรียบเทียบระดับความเครียดของนิสิตท่ีมีเพศแตกตางกัน 

เพศ Mean Std. Deviation t df Sig 
ชาย 3.26 .812 -4.180 449 .000* 
หญิง 3.54 .634 -4.075 374.769 

 *P< .05 

จากตาราง 2 พบวา เพศแตกตางกัน มีระดับความเครียดท่ีแตกตางอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

ตาราง 3 เปรียบเทียบระดับความเครียดของนิสิตตอระยะเวลาท่ีใชในการทำกิจกรรมในเวลาวางแตกตางกัน 

ระยะเวลา Sum of Squares df Mean Square F Sig. 
Between Groups 7.196 3 2.399 

3.278 .021* Within Groups 327.088 447 .732 
Total 334.284 450   

*P< .05 

จากตาราง 3 พบวา ระยะเวลาที่ใชในการทำกิจกรรมในเวลาวางแตกตางกัน มีระดับความเครียดท่ี

แตกตางอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

กลุมตัวอยางสวนใหญสามารถจัดการกับความเครียดโดยรวมไดในระดับมาก (x ̅= 2.89) เม่ือพิจารณาราย

ดานพบวา กลุมตัวอยางสามารถจัดการกับความเครียดในระดับมาก ทั้งดานการจัดการที่ปญหา (x ̅= 2.80) และ 

การจัดการท่ีอารมณ (x ̅= 2.98) และเม่ือพิจารณารายขอพบวาสวนใหญสามารถจัดการกับความเครียดไดในระดับ

มาก แตมีขอคำถามที ่กลุ มตัวอยางสามารถจัดการกับความเครียดไดในระดับนอย ไดแกขอ 17. เมื ่อเกิด

ความเครียดทานพึ่งศาสนา เชน สวดมนต  (x ̅= 1.64) รองลงมา ขอ 25. เมื่อเกิดความเครียดทานมักจะทำสมาธิ

 (x ̅= 1.97) และขอ 24. เมื ่อเกิดความเครียดทานจะปลอยใหสถานการณคลี ่คลายไปเอง (x ̅= 2.42) 

ตามลำดับ 

อภิปรายผลการวิจัย (Discussion) 

 ศึกษาระดับความเครียดของนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
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กลุมตัวอยางมีความเครียดในระดับรุนแรง เปนความเครียดระดับสูงท่ีเกิดตอเนื่องหรือทานกำลังเผชิญกับ

วิกฤตของชีวิต เชน เจ็บปวยรุนแรง เรื้อรังมีความพิการ สูญเสียคนรัก ทรัพยสิน หรือ สิ่งท่ีรัก ความเครียดระดับนี้

สงผลทำใหเจ็บปวยทางกายและสุขภาพจิต ชีวิตไมมีความสุข ความคิดฟุงซาน การตัดสินใจไมดี ยับยั้งอารมณไมได 

ความเครียดระดับนี้ถาปลอยไวจะเกิดผลเสียทั้งตอตนเองและคนใกลชิด ควรไดรับการชวยเหลือจากผูใหการ

ปรึกษาอยางรวดเร็ว เชน ทางโทรศัพท หรือผูใหการปรึกษาในหนวยงานตางๆ  ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดและความ

เขาใจเกี่ยวกับการจัดการความเครียดของนักเรียนและผลกระทบตอการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ (Yasmin et 

al, 2020) ที่อธิบายวา ในปจจุบันความเครียดเปนสวนสำคัญของชีวิตเนื่องจากมีหลายอยางที่ทำหนาที่เปนตัวเรง

ความเครียด Covid-19 สรางความเดือดรอนอยางมากทั่วโลก ไมไดจำกัดอยูเพียงผูใหญเทานั้น แตความเครียด

กำลังสงผลกระทบตอเด็กทุกวัยมากขึ้นเรื่อยๆ การจัดการความเครียดอยางเหมาะสมเปนเรื่องยากมาก เนื่องจาก

พอแมไมมีเวลาเพียงพอที่จะดูแลลูกอยางเหมาะสม โดยทั่วไปแลว ผูคนมีทัศนคติที่เหมือนกันวาความเครียดมี

สาเหตุมาจากเรื่องเศราเทานั้น แตความจริงก็คือความเครียดสามารถเกิดข้ึนไดจากประสบการณท่ีดีเชนกัน ในสวน

ของความเครียดสำหรับนักเรียนนั้น มีเหตุผลมากมายที่สามารถทำใหเกิดความเครียดในชีวิตของนักเรียนได 

บางสวนไดแก ไมตรงกันระหวางนักเรียนและครูซึ่งอาจทำใหเกิดความตึงเครียดและทำใหเกิดความเครียดได การ

ขาดความเอาใจใสจากครอบครัวมากก็เปนเหตุผลวาทำไมสิ่งนี้ถึงโจมตีนักเรียนทุกคน โดยทั่วไปแลว เด็ก ๆ จะไม

ดูแลนิสัยการกินของตนเอง ซึ่งเปนผลใหพวกเขามีแนวโนมที่จะเกิดความเครียดมากขึ้น นอกจากนี้ สาเหตุอื่น ๆ 

ของความเครียดก็คือ การนอนหลับไมเพียงพอเปนสาเหตุที่พบบอย และนักเรียนทั่วโลกก็ไดรับผลกระทบจาก

ความเครียดดวยเหตุนี้ การจัดการความเครียดในหมูนักเรียนเปนเรื่องที่พลาดไมได เพื่อจัดการกับเรื่องเลวรายนี้ 

สถาบันการศึกษาสวนใหญจึงจัดตารางเรียนการจัดการความเครียดเพิ่มเติม แตนักเรียนมักจะไมมีเวลาเขาเรียน 

บทความนี้มีความพยายามในการทราบผลกระทบของความเครียดในหมูนักเรียนและความจำเปนในการจัดการกับ

ความเครียดเพื่อทำใหการเรียนรูมีประสิทธิผล  ดังเชนในงานวิจัยของภูวสิทธิ์ ภูลวรรณและคณะ (2566) ที่ศึกษา

ปจจัยที่มีความสัมพันธกับความเครียดจากการเรียนออนไลนในชวงโควิด–19 ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ

สกลนคร ผลการวิจัยพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีความเครียดอยูในระดับสูงและรุนแรง รอยละ 71.9 ปจจัยที่มี

ความสัมพันธกับความเครียดในการเรียนออนไลน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ (p<0.05) ไดแก ความไมเพียงพอของ

รายได อุปกรณในการเรียนออนไลนไมพรอมใชงานสิ่งแวดลอมที ่เอื ้อตอการเรียนออนไลนระดับนอย และ

สิ่งแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนออนไลนระดับปานกลาง ขอเสนอแนะจากผลงานวิจัยพบวา ควรมีการคัดกรอง

ความเครียดใหกับนักศึกษาและมีการติดตามชวยเหลือนักศึกษา โดยเฉพาะกลุมที่มีปญหาอุปกรณในการเรียน 

รายไดไมเพียงพอ และสิ่งแวดลอมในการเรียนออนไลน แตกตางกับงานของรุงภรณ กลายประยงค (2566) ท่ีศึกษา

ความเครียด ความวิตกกังวล และภาวะซึมเศราของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัย

รามคำแหง ในยุคการหยุดชะงักสองตอ ผลการวิจัย พบวา นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร 

มหาวิทยาลัยรามคำแหงมีระดับความเครียดในระดับปกติ สวนระดับความวิตกกังวลและภาวะซึมเศราอยูใน
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ระดับตํ่า ระดับความเครียดความวิตกกังวล และภาวะซึมเศรา ของนักศึกษาเพศชายและหญิงไมแตกตางกันอยางมี

นัยสำคัญทางสถิติ (p>.05) แตพบความแตกตางของระดับความเครียด ความวิตกกังวล และภาวะซึมเศราจาก

ระดับชั้นปของนักศึกษาอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ (p<.05) 

2.รูปแบบการจัดการความเครียดของนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  

กลุมตัวอยางสวนใหญสามารถจัดการกับความเครียดโดยรวมไดในระดับมาก (x ̅= 2.89) เม่ือพิจารณาราย

ดานพบวา กลุมตัวอยางสามารถจัดการกับความเครียดในระดับมาก ทั้งดานการจัดการที่ปญหา (x ̅= 2.80) และ 

การจัดการท่ีอารมณ (x ̅= 2.98) และเม่ือพิจารณารายขอพบวาสวนใหญสามารถจัดการกับความเครียดไดในระดับ

มาก แตมีขอคำถามที ่กลุ มตัวอยางสามารถจัดการกับความเครียดไดในระดับนอย ไดแกขอ 17. เมื ่อเกิด

ความเครียดทานพึ่งศาสนา เชน สวดมนต  (x ̅= 1.64) รองลงมา ขอ 25. เมื่อเกิดความเครียดทานมักจะทำสมาธิ  

(x ̅= 1.97) และขอ 24. เมื่อเกิดความเครียดทานจะปลอยใหสถานการณคลี่คลายไปเอง (x ̅= 2.42) ตามลำดับ 

จากผลการวิจัยสะทอนใหเห็นวาดวยสถานการณการระบาดที่เกิดขึ้นสงผลตอการเกิดภาวะเครียดและการหา

แนวทางในการจัดการกับความเครียดนั้น ๆ  โดยจากการศึกษาเก่ียวกับภาวะความเครียด แหลงความเครียด และ

การจัดการความเครียดของนิสิตปริญญาตรีมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร (จินตนา กาญจนวิสุทธิ์และคณะ 2553) 

พบวา นิสิตระดับปริญญาตรีโดยรวมมีภาวะความเครียดอยูในระดับปานกลาง นิสิตมีความเครียดดานการเรียน

สูงสุด รองลงมาคือดานเศรษฐกิจ นิสิตท่ีเพศตางกันรับรูดานการเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ.

01 นิสิตชั้นปตางกันรับรูดานการเรียนและดานเรื่องสวนตัวแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ.01 และ 

.05 ตามลำดับ และนิสิตวิทยาเขตตางกันรับรูดานเศรษฐกิจแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ภาวะ

ความเครียดของนิสิตมีความสัมพันธกับแหลงความเครียดทุกดาน นิสิตระดับปริญญาตรีสวนใหญใชการจัดการ

ความเครียดแบบมุงแกไขปญหา เชนเดียวกับงานวิจัยของ สวิตา ออนลออและคณะ (2556) ศึกษาการจัดการ

ความเครียดของนักศึกษาระดับปริญญาตรีชั ้นปที่ 1 หลักสูตรบัญชีบัณฑิต สังกัดสถาบันอุดมศึกษาเอกชนใน

จังหวัดขอนแกน พบวา การจัดการความเครียดของนักศึกษา โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก เรียงลําดับ คา

เฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรกดังนี้ดานการจัดกิจกรรมนันทนาการตางๆ ดานการจัดใหมีคลินิกแนะนําและปรึกษา 

และดานการออกแบบงานใหมตามลําดับ ผลการเปรียบเทียบการจัดการความเครียดของนักศึกษาระดับปริญญาตรี

ชั้นปท่ี 1 หลักสูตรบัญชีบัณฑิต สังกัดสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในจังหวัดขอนแกนดานเกรดเฉลี่ยแตกตางกันอยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01ดังนั้นนักศึกษาควรใหความสำคัญกับการจัดการความเครียด เพราะจะสามารถ

ชวยใหนักศึกษาสามารถแกไขปญหา เพื่อลดความเครียดที่เกิดขึ้น โดยการใชประสบการณในชีวิตประจำวัน การ

เรียนรูเพื่อปรับใหรางกายและจิตใจ เขาสูภาวะปกติ  รวมถึง สะทอนไดจากงานวิจัยของวสิุทธิ โนจิตตและคณะ 

(2563) ที่ศึกษาปจจัยทำนายความเครียดและวิธีการจัดการความเครียดของนักศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตร

บัณฑิต  พบวากลุ มตัวอยางสวนใหญมีความเครียดอยู ในระดับปานกลาง ปจจัยที ่สามารถรวมกัน ทำนาย
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ความเครียด ประกอบดวย ปจจัยดานบุคลิกภาพสวนบุคคล ปจจัยดานการเรียน และปจจัยดานเศรษฐกิจโดย

สามารถรวมกันทำนายความเครียดไดรอยละ 30.90 กลุมตัวอยางจัดการ ความเครียดโดยใชกิจกรรมออนไลนทาง

อินเตอรเน็ตมากที่สุด รองลงมา ไดแกดูหนัง/ฟงเพลง/รองคาราโอเกะ ปรึกษาพอแมและผูปกครองและสราง

กำลังใจใหตัวเอง ตามลำดับ ดังนั้น ควรมีการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ชวยพัฒนา

บุคลิกภาพทั้งภายในและภายนอกใหแกนักศึกษา มีการออกแบบการเรียนการสอนที่คำนึงถึงผลกระทบที่อาจ

กอใหเกิดความเครียดของนักศึกษามากเกินไป มีการจัดระบบและกลไกท่ีสามารถชวยเหลือนักศึกษาที่มีปญหา

เรื่องเศรษฐกิจ เชน การหารายไดพิเศษใหแกนักศึกษา เปนตน และสนับสนุนใหมีระบบบริการอินเตอรเน็ตที่มี

คุณภาพสำหรับใหนักศึกษาสืบคนขอมูลเพ่ือหาความรูและเพ่ือใชเปนวิธีการจัดการความเครียด  

จากผลการวิจัยแสดงใหเห็นวาการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานสะทอนใหเห็นวานิสิตมีภาวะ

ความเครียดที่คอนขางมาก เนื่องจากในบางสาขาวิชาหรือบางคณะมุงเนนการฝกปฏิบัติในชั้นเรียนมากกวาการ

บรรยายเพียงอยางเดียว รวมถึงความเขาใจและการปรับตัว และปรับวิธีการจัดการเรียนการสอนของผูสอนท่ี

มุงเนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูซึ่งสะทอนใหเห็นไดจากงานของ Nahed Abdelrahman and Beverly J. Irby 

(2016) ที่ศึกษาการเรียนรูแบบผสมผสาน: มุมมองของครูอุดมศึกษา  การเรียนรูแบบผสมผสานถูกนำมาใชเปน

วิธีการเรียนรูแบบเปลี่ยนผานเพื่อใชประโยชนจากแพลตฟอรมการเรียนรูทั้งแบบตัวตอตัวและแบบออนไลน ใน

บทความนี้ ผูเขียนไดสำรวจวาคณาจารยรับรูอยางไรโดยใชแพลตฟอรมตาง ๆ ในการศึกษาระดับอุดมศึกษาพรอม

กัน เชน แพลตฟอรมแบบเห็นหนากัน ออนไลน และแบบผสมในการสอน ในการศึกษานี้ ไดตรวจสอบวาคณาจารย

ใหคำจำกัดความการเรียนรูแบบผสมผสานอยางไร นอกจากนี้ พวกเขายังไดสำรวจวาผูเขารวมมองวาการเรียนรูท้ัง

แบบผสมผสานและแบบออนไลนเปนชองทางสำหรับความกาวหนาทางการศึกษาระดับอุดมศึกษา รวมถึงกลยุทธ

ในการดึงดูดนักเรียนใหมาศึกษาระดับอุดมศึกษามากข้ึน การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาภาพรวมเชิงวิเคราะห

ของแนวทางการเรียนรู วิธีหนึ่ง เชน แบบผสมผสานและผลกระทบตอการศึกษาระดับอุดมศึกษา ผูเขียนได

สัมภาษณคณาจารยทั้ง 10 คนเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคนี้ ผลการวิจัยแสดงใหเห็นวาคณาจารยไมมีคำจำกัดความ

เดียวของการเรียนรูแบบผสมผสาน แตมีหลายคำจำกัดความ คณาจารยยังแสดงใหเห็นวาพวกเขาสนับสนุนการ

เรียนรูออนไลนเพราะสามารถเขาถึงการศึกษาระดับอุดมศึกษาไดมากขึ้น แตพวกเขาเชื่อวาการเรียนรูแบบเห็น

หนากันจะทำใหไดรับการศึกษาที่มีคุณภาพมากขึ้น   นอกจากนี้ก็เกิดการตั้งคําถามวาสัดสวนที่เหมาะสมของ

หลักสูตรแบบตัวตอตัวและแบบออนไลนคืออะไรเม่ือหลักสูตรถูกสอนในรูปแบบการเรียนรูแบบผสมผสาน สัดสวน

ของการประชุมแบบออนไลนและแบบตัวตอตัวในหกสถาบันที่ใชรูปแบบการเรียนรูแบบผสมผสานไดรับการ

ทบทวน การทบทวนแสดงใหเห็นวาสัดสวนระหวางสองรูปแบบไมไดถูกกําหนดไวอยางเครงครัดโดยมีสัดสวน

ตั้งแต75 %ออนไลนและ25 %แบบตัวตอตัวถึง13 %แบบออนไลนและ87 %แบบตัวตอตัว บทความนี้นําเสนอผูมี

สวนไดสวนเสียสามรายไดแกนักเรียนอาจารยและหนวยงานท่ีตองพิจารณาเพ่ือกําหนดสัดสวนของการประชุมแบบ

ออนไลนและแบบตัวตอตัว รายงานเนนถึงคุณลักษณะที่นาสนใจบางอยางของรูปแบบการเรียนการสอนแบบ
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ผสมผสานซึ่งแตละแบบออนไลนและแบบตัวตอตัวคิดเปน50 % สุดทายวิทยานิพนธแนะนําวาการวิจัยในอนาคต

จะคํานึงถึงความกังวลของผูมีสวนไดสวนเสียหลัก (Ranganathan et al, 2010)  

 

สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ (Conclusion and Recommendation) 

 กลุมตัวอยางมีความเครียดในระดับรุนแรง เปนความเครียดระดับสูงท่ีเกิดตอเนื่องหรือทานกำลังเผชิญกับ

วิกฤตของชีวิต ทั้งนี้ดวยสถานการณการระบาดของโรคโควิด- 19  สงผลใหรูปแบบการเรียนรูของกลุมตัวอยาง

เปลี่ยนแปลงไปจากรูปแบบการบรรยายและฝกปฏิบัติในหองเรียน ไปสูการเรียนรูผานระบบออนไลน หรือการ

เรียนรูแบบผสมผสาน สงผลใหกระบวนการเรียนรู ทักษะการเรียนรู และสงผลถึงผลลัพธการเรียนรูของกลุม

ตัวอยางไมเกิดประสิทธิภาพเทาที่ควร ซึ่งเปนตนเหตุสำคัญของความเครียดของกลุมตัวอยาง  แตกลุมตัวอยางก็

สามารถจัดการกับความเครียดโดยรวมไดในระดับมาก ดวยกิจกรรมนันทนาการในชวงเวลาวางจากการเรียน และ

กิจวัตรประจำวัน 

สำหรับขอเสนอแนะสำหรับวิจัยนี้ ควรมีการคนหาปญหาที่แทจริงที่สงผลใหกลุมตัวอยางเกิดความเครียดใน

ระดับสูงของนิสิตในสายมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรท่ีมีภาวะความเครียดมากกวานิสิตสายวิทยาศาสตร รวมถึง

การสอบถามรูปแบบกิจกรรมนันทนาการท่ีนิสิตเขารวมจนสามารถจัดการกับความเครียดท่ีเกิดข้ึนได 
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